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Plano de ação

  C O O R D E N A Ç Ã O  E S T A D U A L  D E  M O N I T O R A M E N T O  E  P R E V E N Ç Ã O  D E  I N F E C Ç Ã O
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S E J A  B E M - V I N D O  A  7 ª :

“ P A R A  M E L H O R A R  O S  R E S U L T A D O S ,  O S  P R O F I S S I O N A I S
N E C E S S I T A M  S A B E R  O  Q U E  F A Z E M ,  C O M O  E S T Ã O  F A Z E N D O  E

T E R  A  C A P A C I D A D E  D E  A P R I M O R A R  O  P R O C E S S O  D E
C U I D A D O ” .  

( P R O N O V O S T ,  J P  E T  A L ,  2 0 0 4 )
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       I N D I C A D O R E S  E M  S A Ú D E  S Ã O
M E D I D A S  E P I D E M I O L Ó G I C A S  Q U E

F O R N E C E M  I N F O R M A Ç Õ E S  S O B R E  O
E S T A D O  D E  S A Ú D E  D A  P O P U L A Ç Ã O ,  S O B R E

F A T O R E S  D E  E X P O S I Ç Ã O  A  Q U E  E L A  E S T Á
S U J E I T A ,  E  S O B R E  O  D E S E M P E N H O  D E

S E R V I Ç O S  D E  A T E N Ç Ã O  À  S A Ú D E  

F O N T E :  F L E T C H E R  R H ,  F L T E C H E R  S W ,  W A G N E R  E H .  E P I D E M I O L O G I A  C L Í N I C A :
E L E M E N T O S  E S S E N C I A I S .  2 0 1 5 . 1 0 A .  E D I Ç Ã O .  A R T M E D .

S Ã O  F E R R A M E N T A S  P A R A  I D E N T I F I C A R ,
M O N I T O R A R ,  A V A L I A R  A Ç Õ E S  E  S U B S I D I A R  A S

D E C I S Õ E S  D O  G E S T O R .  



 B A S E  D A  S A Ú D E  B A S E A D A  E M  E V I D Ê N C I A   
E S P I R A L  D E  P R O D U Ç Ã O  D E  E V I D Ê N C I A  

Uma ação baseada em
evidência em saúde tem

início na coleta adequada
de dados, pois  quanto mais

fidedignos eles forem e
melhor organizados

estiverem, maior será a
capacidade  de gerar

indicadores reais que ao
serem analisados  geram

informações para execução
de um plano de ação dentro

de um planejamento  
estratégico focado na

qualidade da assistência.

 C A R A C T E R Í S T I C A S  Q U E  U M  I N D I C A D O R  D E V E
T E R :

Tipos de indicadores

   *Indicadores de Estrutura --> mensuram a proporção de recursos físicos,
humanos e equipamentos em relação ao número de pacientes e sua
complexidade;

      *Indicadores de Processo --> mensuram as características do cuidado e seu
alinhamento às boas práticas e melhores diretrizes clínicas estabelecidas. Esta
avaliação é fundamental para a melhoria contínua da qualidade do cuidado;

       *Indicadores de Resultado --> mensuram as mudanças no estado de saúde
do paciente, decorrentes do cuidado.

I N D I C A D O R E S  S Ã O  D A D O S  C O L E T A D O S
R O T I N E I R A M E N T E ,  P A D R O N I Z A D O S  E  Q U E
P E R M I T E M  C O M P A R A Ç Ã O  D E N T R O  E / O U

F O R A  D O  S E R V I Ç O .  D E V E M  F O R N E C E R
I N F O R M A Ç Õ E S  A  R E S P E I T O  D A S

C A R A C T E R Í S T I C A S  D O  P R O B L E M A
E S C O L H I D O  P A R A  S E R  M O N I T O R A D O .

O S  I N D I C A D O R E S  S Ã O  S E M P R E
C O M P O S T O S  P O R  N U M E R A D O R E S  E
D E N O M I N A D O R E S  E  E X P R E S S O S  E M

F O R M A S  D E  T A X A ,  P R O P O R Ç Õ E S ,  R A Z Ã O ,
E T C .  



A T É  B R E V E !

C E M P I @ S A U D E . S C . G O V . B R

Q U E R  P A R T I C I P A R  D A  R E V I S T A ?   E N V I E  E - M A I L  C O M  A S S U N T O  " E U  E S T O U  N A
C E M P I  N E W S "  E  N O S  C O N T E  A  E X P E R I Ê N C I A  E M  V I G I L Â N C I A  E M  S A Ú D E  D E  S E U

S E R V I Ç O ,  S U A  P A R T I C I P A Ç Ã O  É  I M P O R T A N T E !

Quer saber mais?
FIOCRUZ Clique aqui

Matriz SWOT

O  Q U E  É  U M  P L A N O  D E  A Ç Ã O ?

    É  U M A  F E R R A M E N T A  E S T R A T É G I C A  Q U E  V I S A  O R I E N T A R  E  D E F I N I R  A S  A Ç Õ E S

N E C E S S Á R I A S  P A R A  A L C A N Ç A R  U M  O B J E T I V O  O U  S O L U C I O N A R  U M  P R O B L E M A

E S P E C Í F I C O .  

E X I S T E M  V Á R I A S  M E T O D O L O G I A S  E  F E R R A M E N T A S  Q U E  P O D E M  S E R

U T I L I Z A D A S  P A R A  E L A B O R A R  U M  P L A N O  D E  A Ç Ã O .

 V E J A  A L G U M A S  A B A I X O :

P D C A  ( P L A N - D O - C H E C K - A C T )

5 W 2 H

O  P L A N O  D E  A Ç Ã O  F U N C I O N A  C O M O  U M

R O T E I R O  Q U E  I N D I C A  O  C A M I N H O  A  S E R

P E R C O R R I D O ,  O S  R E C U R S O S  N E C E S S Á R I O S

P A R A  C H E G A R  L Á  E  O S  R E S P O N S Á V E I S  P O R

C A D A  A T I V I D A D E .

Atenção!!
Conforme acordado na última reunião da CEMPI , os 5 primeiros planos de ação  do
SCIRAS para 2024, que forem enviados no dia 15/11 serão avaliados e discutidos na

reunião do dia 23/11. Lembre de usar o 5W2H para fazer seu plano!
 Comece e discuta com a gente!!! 

OPAS
Clique  aqui

ANVISA
Clique  aqui
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