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Assuntos

• CEAF e SISMEDEX;
• Execução e Operacionalização do CEAF em SC;
• Acesso ao SISMEDEX;

- Perfis de Operadores;
• Funcionalidades/Ações :

- Consultas de Usuários;
- Cadastros;
- Renovações;
- Encaminhamento de Processos Administrativos;
- Avaliações;
- Pareceres da Avaliação;
- Reavaliações Central.



Componente Especializado da AF - CEAF

Marcos Legais:

- Portaria de Consolidação nº 2 de 28/09/2017 
Anexo XXVIII - Título IV - Trata das regras de Financiamento e Execução do Componente 
Especializado da Assistência Farmacêutica no Âmbito do SUS.

- Portaria de Consolidação nº 6 de 28/09/2017
Título V - Capítulos II e III - Trata do Financiamento do Componente Especializado da 
Assistência Farmacêutica.

- Portaria MS nº 13 de 6/01/2020
Altera o Título IV do Anexo XXVIII da Portaria de Consolidação nº 2/2017 que dispõe 
sobre as regras de financiamento e execução do Componente Especializado da 
Assistência Farmacêutica no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS).



Fluxograma do CEAF em SC



Operacionalização do CEAF
Sistema Informatizado de Gerenciamento e Acompanhamento dos 

Medicamentos do Componente de Medicamentos de Dispensação Excepcional - 
SISMEDEX



SISMEDEX

• Sistema informatizado que gerencia e operacionaliza o CEAF em SC; 

• Possibilita o acompanhamento de toda a operacionalização do CEAF 
desde a solicitação, passando pela avaliação e autorização de 
medicamentos até a dispensação e renovações de continuidade;

• Endereço eletrônico: www.sismedex.saude.sc.gov.br;

• Ele deve ser aberto no navegador FIREFOX.

http://www.sismedex.saude.sc.gov.br/


Acesso ao SISMEDEX - Operadores

- Solicitação de cadastro e senha deve ser realizada por e-mail 
institucional com os documentos necessários preenchidos;

- Acesso por Perfis: estagiário, técnicos, gestor e autorizador;

- Dependendo do perfil, o operador terá acesso às diferentes 
funcionalidades do SISMEDEX;

- Para operadores das UNICEAF a solicitação passa pelas UNIAFARS 
que encaminham para o Núcleo SISMEDEX.



Acesso ao SISMEDEX - Operadores

- Documentos necessários para cadastro e liberação de senha:

• Formulário de Cadastro de Operador do SISMEDEX;

• Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo para o acesso ao 
Sistema de Gerenciamento de Medicamentos do Componente Especializado 
- SISMEDEX - Termo LGPD;

• Para profissional farmacêutico(a) com Perfil Autorizador - Declaração de 
Capacitação de Autorizador;

• Os documentos estão disponíveis em: página DIAF na SES/SC - Link do 
Núcleo SISMEDEX.



Acesso ao SISMEDEX - Operadores



Acesso ao SISMEDEX - Funcionalidades

• Perfil ATENDIMENTO:



Acesso ao SISMEDEX - Funcionalidades

• Perfil GESTOR UNIAFAM:



Acesso ao SISMEDEX - Funcionalidades

• Perfil AUTORIZADOR:



Acesso aos Medicamentos do CEAF

• Solicitação;

• Avaliação;

• Autorização;

• Dispensação;

• Adequações e

• Renovação para continuidade do tratamento.



Etapas de Execução no SISMEDEX

• Cadastro: Novas solicitações, adequações e renovações;

• Avaliação Central: para Novos medicamentos;

• Autorização: Nova solicitações, adequações e renovações;

• Dispensação: Somente LME deferidos e com vigência;

• Renovação: Após 6 competências o LME deverá ser renovado e 
autorizado.



Executante das Etapas no SISMEDEX

• Cadastro: Novas solicitações, adequações e renovações 
      - Realizadas nas UAF;

• Avaliação Central: para Novos medicamentos; - Realizadas nas DIAF;

• Autorização: Nova solicitações, adequações e renovações;
     - Realizada nas UAF ou DIAF;

• Dispensação: Somente LME deferidos e com vigência; 
      - Realizadas nas UAF;

• Renovação: Após 6 competências o LME deverá ser renovado e autorizado; 
- Realizadas nas UAF;



Consulta

• Ação Importante antes de executar qualquer funcionalidade;

• Acesso a todas as informações do usuário e da solicitações;

• Funcionalidade inicial para conferência dos dados do usuário;
- Já é cadastrado;
- Já utiliza/utilizou algum medicamento;
- Se utiliza, qual situação está a solicitação.

• Pode ser realizado pelo Nome, CPF ou CNS do usuário;



Na Prática - SISMEDEX - Consulta
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Na Prática - SISMEDEX - Consulta



Cadastro

• Funcionalidade utilizada para:
- Novas solicitações, Adequações e Renovações;

• Realizado nas UAF pelo usuário mediante apresentação de:
- Documentos pessoais do usuário e responsável: Documento de 

Identidade, CPF, Cartão Nacional do SUS (CNS) e Comprovante de 
Residência;

- Documentos específicos do CEAF: LME, Receita médica,  Termos de 
Esclarecimento e Responsabilidade, Formulários Médicos e outros; e 

- Exames e relatos, segundo PCDT;



LME

Laudo para Solicitação, Avaliação e 
Autorização de Medicamentos do CEAF

• Completamente preenchido, sem 
rasuras ou correções;

• Campos com asterisco (*) são de  
preenchimento obrigatório;

• Assinatura digital são aceitos apenas:
  ICP-Brasil ou CRM/SC.
  



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro

Campo alternativo para o preenchimento 

da informação Raça/Cor e Etnia



27

Na Prática - SISMEDEX - Cadastro

Campo alternativo para o preenchimento 

da informação Raça/Cor e Etnia

Transferência dos dados do campo Observação 

dos telefones para o campo Email.



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro
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Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro



Na Prática - SISMEDEX - Cadastro
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Na Prática - SISMEDEX - Cadastro

            Protocolo de Atendimento
do SISMEDEX



                                             Protocolo de Atendimento

• Imprimir as duas vias, uma fica 
com o usuário;

• Tipo de solicitação;

• Assinatura do usuário ou 
responsável legal.

  



Cadastro

• Importante:

- Validade do LME: 90 dias. 
○ Quando a data do LME for maior que 60 dias, registrar a data do 

dia;

- A partir do cadastro, o usuário e o medicamento entram no mapa da 
UAF;

- Atualização do Peso do usuário - Renovações.
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Cadastro

• Cadastro Pendente:

- Cadastro não finalizado por ausência de informações ou documentos, 
mas gravado no SISMEDEX;

- Gera Protocolo de Atendimento 
com ocorrência;



Cadastro

• Devolução de LME para correção: Pendência

Retorno



Cadastro

• Devolução de LME para correção: Pendência

Retorno
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Cadastro

• Resolução do Cadastro Pendente:

- Após correção da pendência, para finalizar, retornar no cadastro 
pela ação Retorno, retificando os dados.
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Cadastro

• Devolução de LME para correção de dados do cadastro do usuário:
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Cadastro

• Devolução de LME para correção de dados do cadastro do usuário:
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Cadastro

• Devolução de LME para correção de dados do cadastro do usuário:



Cadastro

• Devolução de LME para correção: Retorno da Pendência



Adequações

• Podem ser realizadas a qualquer momento da solicitação autorizada;

• Aumento de posologia e/ou troca ou inclusão de medicamento para 
uma mesma patologia;

• Documentação: LME, receita e/ou notificação de receita e demais 
exames e/ou documentos segundo PCDT.



Adequações

• Ação disponível logo após a autorização do primeiro dia da 1ª 
competência até o último dia da 6ª competência;

• A adequação não altera vigência;

• A adequação não pode ser Devolvida durante a Avaliação/Autorização, 
apenas Indeferida;

ATENÇÃO: Troca de CID-10 não pode ser realizada por adequação!!!! 
Deve-se encerrar os LME vigentes e cadastrar novamente com o novo 
CID-10.



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação

• As abas USUÁRIO, DADOS SAÚDE e DADOS SOLICITANTE estarão 
bloqueadas para edição;

• A aba PRESCRIÇÃO MÉDICA já estará preenchida, mas passível de 
edição para medicamentos e quantidades.

   



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



Na Prática - SISMEDEX - Adequação



                                             Protocolo de Atendimento

• Imprimir as duas vias, uma fica 
com o usuário;

• Tipo de solicitação - Adequação;

• Assinatura do usuário ou 
responsável legal.

  



Na Prática - SISMEDEX - Adequação

• Adequação em LME que sofreu AA:

   



Na Prática - SISMEDEX - Adequação

• Adequação em LME que sofreu AA:

   



Na Prática - SISMEDEX - Adequação

• Adequação em LME que sofreu AA:

   



Adequação

• Importante:

- Adequações não podem ser Devolvidas no momento da avaliação;

- Sempre que no momento da adequação, já houver ocorrido a 
Autorização Automática, a modificação deverá ser realizada nos dois 
LME;

- Algumas alterações de posologia (dose) devem ser autorizadas 
centralmente;

- Evitar adequar solicitações no último mês de vigência e sempre 
dispensar o mês corrente antes de adequar.



Renovações

• Vigência 6 meses - Portaria MS nº 13 de 6 de janeiro de 2020

• Ação disponível no SISMEDEX a partir do primeiro dia do último mês 
de vigência;

• Realizada semestralmente para continuidade do tratamento;
- ou trimestralmente em AA ou Autorização Manual

• Aumentos de posologia e/ou trocas de medicamentos para uma 
mesma patologia, poderão ser realizados na renovação;



Renovações

• Após o término da vigência a renovação da solicitação fica 
disponível por 180 dias;

 
• Após a finalização dos 180 dias, a solicitação é encerrada 
automaticamente. Para retomada do tratamento encerrado, é 
necessário o cadastro de nova solicitação;    

• Para medicamentos que não estão em Autorização Automática, 
deve ser realizada Autorização Manual na 3ª competência, para 
gerar as 4ª, 5ª e 6ª competências, utilizando os documentos já 
apresentados pelo usuário.

 



Renovação

• Na renovação será possível alterar a vigência;

• Documentação: LME, receita e/ou notificação de receita e demais 
exames e/ou  documentos conforme PCDT;

ATENÇÃO: Troca de CID-10 não pode ser realizada na Renovação!!!!!! 
Deve-se encerrar os LME vigentes e cadastrar novamente com o 
CID-10 novo.



Renovação

• As abas USUÁRIO, DADOS SAÚDE e DADOS SOLICITANTE estarão 
abertas para edição;

• A aba PRESCRIÇÃO MÉDICA já estará preenchida, mas passível de 
edição para medicamentos e quantidades.

   



Na Prática - SISMEDEX - Renovação



Na Prática - SISMEDEX - Renovação



Na Prática - SISMEDEX - Renovação

Consulta no mês de Junho



Na Prática - SISMEDEX - Renovação

Consulta no mês de Julho



Na Prática - SISMEDEX - Renovação

Renovação com Troca de Ciclosporina 
e Clobetasol por Metotrexato:



Na Prática - SISMEDEX - Renovação

Incluir o novo medicamento: Metotrexato



Na Prática - SISMEDEX - Renovação

Excluir os antigos medicamentos: 



Na Prática - SISMEDEX - Renovação



Na Prática - SISMEDEX - Renovação



Na Prática - SISMEDEX - Após Período de Renovação



Envio do Processo de Solicitação

• Processos Digitais

- Sistema de Gestão de Processos Eletrônicos - SGPe - 
Decreto Estadual nº 39 de 21/02/2019: “Institui a partir de 
02/04/2019 o Programa Governo sem Papel”.

- UNIAFARS - encaminham para a DIAF via SGPe;

- UNIAFAM - encaminham para a DIAF por e-mail e o Protocolo 

DIAF anexa ao SGPe;

- UNICEAF - encaminham para as Regionais (UNIAFARS) que, por 

sua vez, encaminham para DIAF.



Avaliação Central

• É realizada pelo corpo de analistas técnicos da DIAF;

• É necessária para Novas Solicitações e Novos Medicamentos;

• Análise técnica e documental e é realizada conforme PCDT das patologias 
e medicamento solicitado;

• São avaliados:
- a presença e preenchimento correto dos documentos necessários;
- o(s) critério(s) de inclusão(ões), critério(s) de exclusão(ões), resultados de 

exames, dose, associações permitidas, posologia e quantidade máxima 
permitida.



Avaliação Central

- Análise dos processos de solicitação do paciente - SGPe:

○ Avaliação dos documentos anexados;

○ Avaliação dos anexos obrigatórios segundo PCDTs e outras regras 

instituídas.

- Avaliação no SISMEDEX:

○ Consulta do paciente; 

○ Avaliação ou encaminhamento às Comissões (posterior inclusão no 

SISMEDEX);

- Posterior Autorização.



- Pareceres da Avaliação Técnica:

Processo Deferido                  Processo Devolvido           Processo Indeferido

- Usuário não atende aos 
critérios de inclusão, ou 
apresenta critérios de 
exclusão;

- Processo é encaminhado 
para o local de origem;

- Pode ser reapresentado a 
qualquer momento com novas 
informações ou exames.

- Processo é devolvido para o 
local de origem para 
adequação;

- Pode ser reapresentado a 
qualquer momento com a 
devida correção.

- Medicamento encaminhado 
para a UAF conforme o mapa 
de programação;

- Usuário ou responsável 
retira o medicamento 
mensalmente;

- Processo deverá ser 
renovado semestralmente.

Avaliação Central



Como Acessar os Pareceres no SISMEDEX

Avaliação Técnica e Autorização



Como Acessar os Pareceres no SISMEDEX

Avaliação Técnica e Autorização



Como Acessar os Pareceres no SISMEDEX

Devolução



Como Acessar os Pareceres no SISMEDEX

Devolução



Reavaliação Central

- Alguns medicamentos precisam passar por Reavaliação Central;

- Verificar na Planilha de Informações do CEAF , quais são eles:
Link do Drive: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/ed
it?usp=sharing&ouid=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true  
                          

- O ideal é aproveitar a renovação para encaminhamento para 
Reavaliação, solicitando que o usuário apresente os documentos 
necessários pelo menos 30 dias antes da data da renovação.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/edit?usp=sharing&ouid=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/edit?usp=sharing&ouid=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true


Informações sobre os Medicamentos do CEAF

Planilha com Informações do CEAF:

Link do Drive: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/edit?usp=sharing&ou
id=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/edit?usp=sharing&ouid=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pQA0RIK-wq9ynLHEln0Wd6_018pLm_8w/edit?usp=sharing&ouid=109093268444094590452&rtpof=true&sd=true


Após a Avaliação Central

- Autorização:

• Ato que aprova, ou não, o procedimento referente a solicitação ou 
renovação avaliada;

• Determina a vigência - validade da solicitação;

• Gera o número de APAC do procedimento.



Fluxo de Solicitações do CEAF

Paciente ou Responsável Legal portando os documentos necessários 
(documentos pessoais, prescrição médica, LME, Termo de Esclarecimento e 

Responsabilidade, Formulários Médicos e exames que comprovem a patologia)

                 
        

UAF do CEAF do Município                                                   
conferência dos documentos e cadastramento no SISMEDEX e SGPe

    

Processos enviados para DIAF
     são avaliados segundo os critérios estabelecidos nos PCDT do MS e podem 

ser devolvidos ou deferidos/indeferidos e autorizados.



Contatos

Núcleo SISMEDEX:
sismedex@saude.sc.gov.br
(48) 3665-4506

Documentos referentes ao SISMEDEX estão disponíveis em:
www.saude.sc.gov.br > Profissionais de Saúde > Assistência Farmacêutica - DIAF > Núcleo do Sistema de 
Gerenciamento do CEAF

Link: https://www.saude.sc.gov.br/index.php/servicos/profissionais-de-saude/10081-assistencia-farmaceutica

mailto:sismedex@saude.sc.gov.br
http://www.saude.sc.gov.br
https://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/informacoes-gerais/assistencia-farmaceutica/nucleo-do-sistema-de-gerenciamento-do-ceaf
https://www.saude.sc.gov.br/index.php/documentos/informacoes-gerais/assistencia-farmaceutica/nucleo-do-sistema-de-gerenciamento-do-ceaf
https://www.saude.sc.gov.br/index.php/servicos/profissionais-de-saude/10081-assistencia-farmaceutica






Obrigado pela participação e 
parceria de todos os dias!!!


