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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO N° 002/2007

1 SUMARIO EXECUTIVO

O relatdério apresenta os resultados obtidos com a execugdo do Contrato de Gestio
celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina ¢ a Organizacio Social
Fundagdo de Apoio ao HEMOSC/CEPON, com a interveniéncia da Secretaria de Estado do
Planejamento, para o gerenciamento do Centro de Pesquisas Oncoldgicas Dr. Alfredo Daura
Jorge — CEPON/SES, em conformidade com a Lei Estadual n°. 12.929, de 04 de fevereiro de
2004, regulamentada pela Lei n° 13.839, de 30 de agosto de 2006 e pelo Decreto n°. 4.272, de 28
de abril de 2006.

A avalia¢@o proposta neste relatério abrange as informacdes contidas no 16° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo respectivo, bem como informagdes prestadas pela Organizacio
Social referentes aos meses de outubro, novembro e dezembro de 2013, tendo como foco os

servigos contratados pelo Estado.

Pagina 3 de 11




COMISSAQ DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
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2 PRODUCAOQ ASSISTENCIAL

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o conjunto de
atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissfo no hospital até sua alta hospitalar pela
patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e procedimentos necessérios para obter
ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessérias para o tratamento no 4mbito hospitalar.

Para esta avaliagdo, a andlise de cada indicador é efetuada a partir dos critérios
estabelecidos no Contrato de Gestdo respectivo, referentes ao quarto trimestre de 2013.

As agbBes e metas contratadas encontram-se detalhadas nos quadros abaixo, sendo
apresentadas, no anexo I, as justificativas das metas com variagfo percentual aquém e/ou além

do contratado.

2.1 Resultados da analise do 4° trimestre de 2013,
O quadro apresenta a distribuicdo da quantidade contratada (meta), quantidade realizada

¢ variagdo percentual de cumprimento da meta, segundo servicos contratados nos meses de

outubro, novembro e dezembro de 2013.

Bidpsia 258 276 6,98% acima da meta

Exames de Anatomopatologia, Citologia,
Imunohistoqupimica e Receptores 5.673 £.336 11,69% acima da meta
hormonais
Radiologia 771 1.144 48,38% acima da meta
Ultrassonografia 723 902 24,76% acima da meta
Tomografia Computadorizada 1.680 1.947 15,89% acima da meta
QOutros Exames 600 1.330 121,67% acima da meta
Consu_lta_s Médicas Ambulatoriais 10.500 11.188 6,55% acima da meta
Especializadas
Consumltas Niao 'Mfedlcas de Profisisonais - 2292 3711 61,91% acima da meta
Atencio Especializada
Radioterapia / Radiocirurgias 24.000 22.322 93,01% da meta
Sessdes de quimioterapia + Gliveo +QTde | 5140 | 7263 | 1,729 acima da meta
i
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1.050

Outros Procedimentos 288 1.056 266,67% acima da meta
Exames de Patologia Clinica 12.000 19.805 65,04% acima da meta
Mamogratias 300 647 115,67% acima da meta
Dieta Nutricional 12.648 14.826 17,22% acima da meta
Fomecimento de Medicamentos 54.600 82.795 51,64% acima da meta
Transplante de Medula Ossea 48 51 6,25% acima da meta

Consulta Pronto Atendimento - 1.065 1,43% acima da meta

_Ambulatério de Intercorréncia

Iﬁfefﬁé{:ﬁeé Hosp1talares =— .I-Igbéplt‘laillldo

Transplante de Medula Ossea SIH

o
CEPON 273 301 10,26% acima da meta
Interna¢des Hospitalares - Hospital Dia 75 155 106,67% acima da meta
Int 0 i -
ermagoes Hoquqlares Programa de 30 56 86,67% acima da meta
Internacdo Domiciliar
18 19 5,56% acima da meta

" Fonte: 16° Termo Adiﬁﬁ), Orgamzac;éo Soc@lﬂFﬁx:lc.i.agéo ‘de’ Ap010 éd HEMOSC/CEPON .
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COMISSAO DE AVALIACAQ E FISCALIZACAO
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3 METAS QUALITATIVAS

Os Indicadores de Qualidade estfo relacionados 4 qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados & efetividade da gestiio e ao
desempenho da unidade.

A avaliacdio da produgéo varidvel correspondente as Metas Qualitativas € realizada por
meio da analise dos indicadores de qualidade (Qualidade da Informagio, Atencio ao Usudrio,
Tempo de Espera para o Agendamento Médico ¢ Tempo de espera para Inicio do tratamento
Oncolégico), os quais medem a efetividade da gestfio e ao desempenho da unidade.

Esses indicadores sio avaliados trimestralmente, podendo ser alterados ou a eles
introduzidos novos pardmetros e metas.

Para esta avaliacho, a andlise de cada indicador consiste no seu cumprimento durante o
4° trimestre de 2013.

Segue, abaixo, 0 acompanhamento dos indicadores propostos para os meses em analise.

3.1 Qualidade da Informacio
Avaliagdo da proporcionalidade de BPAC, BPAJL, APAC E AIH em relagio &

atividade executada em cada més de competéncia.

~ Indicador | - . Meta | C ¢ Avaliagdo - L
T T o | b
Apresentaco Apresentagio da totalidade cader GESOS DATASUS
de Boletim de (100%) das BPAC, BPAI, BPAC/BPAL/ APAC | 176.695 176.695

Producio APAC E AIH conforme AL 331 539
Ambulatorial Cronograma da Geréncia de Apresentagdo de 100% BPAC / BPAI/ APAC e
Processamento/SES apresentacio de 100% das IAH’s bem como

cumprimento dos dados conforme Cronograma

Fonte: 16° Termo Aditivo; Organiza¢Zo Social Fundag@o de Apoio a0 HEMOSC/CEPON.
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3.2 Atencdo ao usudrio — Resoluciio de queixas e pesquisa de satisfacio
O quadro abaixo demonstra a avaliagiio da percepgfo de qualidade de servigo pelos

Doadores e Pacientes:

Resoluggo de Resolucéo de 80% de queixas Resolucdo de 98,88% (88) de
Queixas recebidas queixas identificadas (total de 89)
Relatério Trimestral Consolidado Pesquisa com 361 pacientes,
Pesquisa de . o o
de Pesquisa com 2% do n° de representando 2,34% do n° de
Satisfacdo . . . .
consultas e internacdes consultas e internacdes

Fonte: 16° Termo Aditivo; Organizagfio Social Fundagio de Apoio a0 HEMOSC/CEPON.

3.3 Tempo de Espera para Agendamento Médico (1° Consulta — exceto cirtirgica)

O quadro abaixo demonstra o tempo entre a solicitacio de Agendamento para 1* Consulta

Meédica e a Consulta efetivamente realizada (exceto cirlirgica).

o Das 270 consultas, 0
Relatdrio Trimestral Consolidado com ]
. g q d pessoas tiveram

registro de tempo de espera de, no
Tempo de espera g ) P P ’ atendimento acima de 20
maximo, 20 dias
dias.

Fonte: 16° Termo Aditivo; Organizagfo Social Fundagio de Apoio a0 HEMQSC/CEPON.

3.4 Tempo de Espera para inicio do Tratamento Oncologico QT e RT

O quadro abaixo demonstra o tempo entre a solicitagdo de Agendamento para a 1?

Consulta de pacientes com diagnéstico definido e o inicio do Tratamento Oncoldgico.

, . Das 270 pessoas
Relatorio Trimestral Consolidado com ]
) consultadas, 02 pacientes
Tempo de espera registro de tempo de espera de, no ) i

tiveram atendimento
maximo, 40 dias ) -
acima de 40 dias.

Fonte: 16° Termo Aditivo; Organizagfo Social Fundagio de Apoio ao HEMOSC/CEPON. LW
‘a"‘w@’\i ot ..
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4. ANALISE FINANCEIRA DAS METAS

A analise financeira do contrato de gestio baseia-se na avaliagio da producfio

assistencial, para a qual s@io destinados 90% do valor global do contrato, bem como na avaliacio

dos indicadores de qualidade, para a qual € destinado os 10% restantes.

A andlise do impacto financeiro correspondente a produgfo assistencial € realizada

semestralmente, sendo que andlise do impacto financeiro correspondente aos indicadores de

qualidade s@o analisados a cada trimestre.

Abaixo, seguem a analise correspondente a0 quarto trimestre.

4.1 Impacto Financeiro da Producio Assistencial

A avaliagio e analise das atividades referentes a producgio assistencial s3o efetuadas a

partir do peso percentual destinado a cada modalidade ou atividade. Nesse sentido, do valor do

CG destinado & produgo assistencial (noventa por cento), 60% corresponde aos atendimentos

ambulatoriais ¢ 40% corresponde aos servigos de internaco.

Bidpsia 516 602 17% acima da meta

Exames de Anatomopatologia,

Citologia, Imunohistoqupimica e 11.346 14.682 29% acima da meta

Receptores hormonais

Radiologia 1.542 1.827 18% acima da meta

Ultrassonografia 1.446 1.832 27% acima da meta

Tomografia Computadorizada 3.360 3.874 15% acima da meta

Qutros Exames 1.200 2.750 129% acima da meta

Consultas Médicas Ambulatoriais 21.000 24.555 17% acima da meta

Especializadas

Consultas Nac Médicas de

Profisisonais - Atencfo 4,584 8.723 90% acima da meta

Especializada

Radioterapia / Radiocirurgias 45.000 45.187 94% da meta

Sessdes de quimioterapia + Glivec + 14.280 14.986 05% acima da meta

QT de Carcinoma

Outros Procedimentos 576 2.205 283% acima da meta
\\f“’ \
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Exames de Patologia Clinica 24.000 36.213 51% acima da meta
Mamografias 600 1.423 137% acima da meta
Dieta Nutricional 25.296 29.012 15% acima da meta
Fornecimento de Medicamentos 109.200 161.213 48% acima da meta
Transplante de Medula Ossea 96 109 14% acima da meta

Consulta Pronto Atendimento -
Ambulatério d¢ Intc éncia
To

2.100 2.457 17% acima da meta

fir:)tecrré%:g;s Hospitalares - Hospital 546 667 22% acima da meta
IIw)lit:magﬁes Hospitalares - Hospital 150 389 159% acima da meta
Internag;ﬁes~Hosp1ta}1§.r_E: s - Programa 60 92 53% acima da meta
de Internacfio Domiciliar

Transplante de Medula Ossea SIH 36 37 3% acima da meta

TotalS
ATIVIDADE
REALIZADA VALOR A PAGAR
Acima do volume contratado 100% do valor percentual (pa.rte fixa) da atividade
ambulatorial
Entre 85% e 100% do 100% do valor percentual (parte fixa) da atividade
AMBULATORIO volume contratado ambulatorial
{60% de 90%) Entre 70% e 84,99% do 90% X 60% X valor correspondente aos 90%
volume contratado (RS$)
Menos que 70% do volume 70% X 60% X valor correspondente aos 90%
contratado (RS)
Acima do volume contratado 100% do peso p-.ercentufl da atividade de
nternagio
Entre 85% e 100% do 100% do peso percentual da atividade de
INTERNACAO volume contratado internagio
{40% de 90%) Entre 70% e 84,59% do 90% X 40% X valor correspondente aos 90%
volume contratado (RS)
Menos que 70% do volume 70% X 40% X valor correspondente aos 0%
contratado (R$)

Tendo em vista o quadro acima, parte do anexo 1I do 16° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestio 02/2007, bem como a produgio apresentada pela organizacio social, percebe-se que ndo

ha impacto financeiro para os servicos ambulatoriais € de internacéio, uma vez que apresertaram

kY e R
variagio percentual de producio acima do valor contratado. ; O %

Y
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4.2 Impacto Financeiro Indicadores de Qualidade

A andlise do impacto financeiro referente aos indicadores de qualidade é realizada a
partir do cumprimento da meta estabelecida para o indicador. Do valor atribuido a essa andlise
sdo destinados 25% para Qualidade da Informacdo, 25% para Atengdo ao Usuario, 25% para
Tempo de Espera para Agendamento da Consulta Médica e 25% para Tempo de Espera para ¢
Inicio do Tratamento Oncoldgico.

Tendo em vista as informagdes de qualidade apresentadas pela a Organizacdo Social,
bem como as metas definidas no 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 02/2007, conclui-
se que, no 4° trimestre de 2013, nfio h4 previsdo de impacto financeiro para os indicadores em
analise, uma vez que a Geréncia de Supervisdo das Organizacdes Sociais entende como razodvel
as justificativas apresentadas para o indicador Tempo de Espera para inicio do Tratamento
Oncoldgico QT e RT, porém com necessidade de validacdo pela Comissio de Avaliagdio e

Fiscalizacdo.
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MEMBROS DA CAF DO CONTRATO DE GESTAO 002/2007
Centro de Pesquisas Oncoldgicas Dr. Alfredo Daura Jorge - CEPON

Fundacio de Apoio ao HEMOSC/CEPON - FAHECE
- 4° trimestre de 2013 / 2° semestre 2013 -

REPRESENTANTES DA SES

Janio Wagner Constante

{ ) aprovado /{ ) nfo aprovado
Ass:

Mario José Bastos

(yi)fial‘n/r.’pvado /() pdio apravado +

Asg

REPRESENTANTES DA SPG

Josiane Laura Bonato

R4 rovado / () ndo aprovado
ASS?EC;‘“_”"};A._..k_,_,.g:,;‘__i o

Gilberto de Assis Ramos

( Yaprovado /( ) ndo aprovado
Ass:

REPRESENTANTE DOS SERVIDORES DO CEPON

Maria Emilia de Souza Fabre ( ) aprovado / ( ) ndo aprovado
Ass:
Catia Regina Santos Costa ( Yaprovado / () ndo aprovado
Ass:
REPRESENTANTE DO CONSELHO ESTADUAL DE SAUDE
Jorge dos Passos Corréa Cobra () aprovado / { ) néo aprovado
Ass:
Cyro Veiga Soncini ( ) aprovado / ( ) nfio aprovado

Ass:

REPRESENTANTES DA DIRETORIA EXECUTIVA DA FAHECE

José Luiz Antonacci Carvatho (") aprovado / () nioap

i
Ass: I

Maria Licia Rogério Locks

( ) aprovado / ( )nﬁgp_ :e.lp'rovado
Ass:
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