ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SISTEMA UNICO DE SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO EM SAUDE
DIRETORIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

NOTA TECNICA n° 31/2022 DIAF/SPS/SES/SC

Assunto: Orientagdes quanto ao novo fluxo de
cadastramento de processos digitais e fisicos
relativo a “solicitacdo de medicamentos” no
SGPe.

Considerando a Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 02, de 28 de setembro de 2017 que
dispde sobre as regras de financiamento e execucdao do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando a Retificacdo da Portaria de Consolidagado GM/MS n° 02, de 28 de setembro
de 2017 publicada no Diario Oficial da Unido n° 71 de 13/04/2018;

Considerando a Portaria de Consolidagao n° 6, de 28 de setembro de 2017, que trata das
normas sobre o financiamento e a transferéncia dos recursos federais para as agdes e 0s servigos
de saude do Sistema Unico de Salde sobre as Politicas Nacionais de Satde do Sistema Unico de
Saude;

Considerando o Decreto Estadual n°® 39, de 21 de fevereiro de 2019, que institui o
Programa Governo sem Papel no dmbito da Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta,
visando a implantacdo e gestdo de processos administrativos e documentos em formato
eletrénico;

Considerando a Instrugao Normativa n°® 003/2019/SEA, publicada em 11 de margo de 2019
no Diario Oficial do Estado, que estabelece as normas gerais e os procedimentos relativos a
gestdo de documentos e processos eletrbnicos, ao funcionamento e utilizagdo do Sistema de
Gestdo de Protocolo Eletrénico (SGP-e), no ambito da administragdo direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo;

Considerando a Deliberagao CIB n°® 398/2014, que aprova as competéncias das esferas
estadual e municipal para a operacionalizagdo do Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica do Estado;
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Considerando o Oficio 66, de maio de 2019, que trata dos Procedimentos relativos ao

Programa Governo sem Papel, por meio do Sistema de Gestdo de Processos Eletrénico (SGP-e),
no ambito da Secretaria de Estado da Saude.

Informamos:

O Protocolo da Diretoria de Assisténcia Farmacéutica é o setor responsavel, entre outras

atividades, pela tramitagdo de processos de solicitagdo de medicamentos do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica no SGPe, sendo hoje o responsavel pelo recebimento
e encaminhamento interno dos processos.

A partir de novembro de 2022 o fluxo de trabalho do Protocolo da DIAF passara por

modificagbes, passando este a tramitar, também, o retorno (saida) dos processos e e-mails de
resposta as unidades.

Assim, salientamos as seguintes informacdes:

a) O setor Protocolo DIAF ira realizar a atividade de anexar as pegas do processo (laudos de
avaliagdo e autorizacido assinados pelos analistas técnicos) do SGPe em um e-mail para
encaminhar as UNIAFAM;

b) O e-mail de retorno as UNIAFAM n&o sera o mesmo e-mail de envio dos documentos para
cadastro pela unidade, sera gerado um novo e-mail anexando as pecas do SGPe com as
informacdes da analise do processo;

c) Toda e qualquer duvida técnica que necessite de resposta dos analistas técnicos a respeito
das Solicitacbes de Medicamentos devera ser encaminhada diretamente aos e-mails das
patologias e n&o para o e-mail do Protocolo DIAF;

d) O tempo de tramitacdo do processo no SGPe e da resposta por e-mail para a UNIAFAM se
dara de 03 (trés) a 05 (cinco) dias uteis;

e) Nao serdao respondidos e-mails em que haja o questionamento do motivo da néao
tramitagdo do processo no prazo menor que o estipulado no item d). Desta forma, a
unidade devera aguardar o prazo, e caso ainda ndo tenha sido encaminhado o processo
no SGPe e/ou e-mail, a unidade devera questionar ao setor de Protocolo pelo e-mail
protocolodiaf@saude.sc.gov.br e protocolodiaf@gmail.com ;

f) As UDAF sao responsaveis por manter os enderegos de e-mails das unidades de sua
regido atualizadas com a DIAF. Bimestralmente sera encaminhado pelo e-mail do RH/DIAF
a planilha de contatos solicitando atualizagc&o, mas, a qualquer tempo a UDAF sabendo da
alteracao de e-mail devera comunicar imediatamente ao RH/DIAF.

g) O Protocolo da DIAF ird se comunicar com as unidades por um unico e-mail, que é o
informado na planilha referenciada no item f.
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Informamos que para o atendimento de urgéncias o fluxo permanece o mesmo,
encaminhar diretamente os documentos para o e-mail urgenciadiaf@gmail.com , Unica diferenca é
que o SGPE sera cadastrado conforme o novo fluxo, devendo assim se basear pela resposta do
analista no e-mail e pelo sistema SISMEDEX.

Ficamos a disposigao para esclarecimentos.

Esta Nota Técnica entra em vigor a partir de 1° de novembro de 2022.

Floriandpolis, 26 de outubro de 2022.

(assinado digitalmente)
Carmem Regina Delziovo
Superintendente de Planejamento em Saude

(assinado digitalmente)
Adriana Heberle
Diretora da Assisténcia Farmacéutica

(assinado digitalmente)
Dulce Maria Brandao de Castro Quevedo
Diretora da Diretoria de Planejamento em Saude
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sgpe Assinaturas do documento

Cddigo para verificagdo: 0574LEUD

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

CARMEM REGINA DELZIOVO (CPF: 400.XXX.450-XX) em 26/10/2022 as 18:20:28
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:30:10 e valido até 13/07/2118 - 13:30:10.
(Assinatura do sistema)

ADRIANA HEBERLE (CPF: 534.XXX.319-XX) em 26/10/2022 as 18:22:14
Emitido por: "SGP-e", emitido em 22/08/2019 - 12:38:26 e valido até 22/08/2119 - 12:38:26.
(Assinatura do sistema)

DULCE MARIA BRANDAO DE CASTRO QUEVEDO (CPF: 667.XXX.329-XX) em 26/10/2022 as 18:22:55
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:38:31 e valido até 13/07/2118 - 13:38:31.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UOVTXzcwNTIfMDAwWMDIzZNDhfMjM5NF8yMDIyXzA1INzRMRVVE ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SES 00002348/2022 € 0 cOdigo 0574LEUD
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




