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MENSAGEMDA
ALTA ADMINISTRACAO

A Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC), comprometida
com a promocao da saude e o bem-estar da populacao catarinense, reafirma a
sua dedicacdo aos mais elevados padroes de ética, integridade,
responsabilidade, transparéncia, humanizacao e respeito ao ser humano.

Este Cdodigo de Conduta reflete os valores que nos guiam e estabelece os
principios € normas que devem orientar a atuacao de todos os agentes publicos
da SES/SC em suas atividades diarias. Nosso objetivo € garantir que cada acao
esteja alinhada com os valores institucionais e o compromisso de servir a
sociedade de forma justa, inclusiva e eficiente.

Confiamos no compromisso e na dedicacao de cada integrante desta instituicao
para que a SES/SC seja reconhecida como uma organizagao integra e confiavel.
Unidos pelo propésito de atender as necessidades da populacdo e pelo
cumprimento de nossas responsabilidades legais, reforcamos nosso papel na
construcao de uma sociedade mais saudavel e equitativa.

Diogo Demarchi Silva
Secretario de Estado da Saude
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CAPITULO I: DOS
FUNDAMENTOS

SECAO| ) )
DA INSTITUICAO DO CODIGO

g8 B Fica instituido pelo presente normativo o Cdédigo de Conduta da
SES/SC, em atencgao as determinacdes do Decreto Estadual n°® 2.2342, de 27 de
outubro de 2022, que regulamentou a Lei n® 17.715/2019, em seu art. 6°, inciso
V, que visa estabelecer principios e comportamentos desejaveis que nortearao
as condutas dos agentes publicos da SES/SC.

SECAONl
DA ABRANGENCIA DA APLICABILIDADE

.\ 8748 Este Codigo de Conduta disciplina os principios e normas de conduta
ética aplicaveis aos agentes publicos vinculados a SES/SC, no exercicio de suas
atribuicdes, cargos ou fungdes, sem prejuizo da observancia das demais normas
legais e regulamentares vigentes, bem como dos deveres e proibigdes impostos
pela legislacado aplicavel.

Vg Bl Aplica-se o disposto neste Codigo aos ocupantes de cargos de
provimento efetivo e em comissdo, aos servidores ou empregados publicos
oriundos de outros 6rgaos ou entidades, convocados, cedidos ou colocados a
disposicao, e aos estagiarios e bolsistas no exercicio de suas atividades junto a
SES/SC.

§ 1° Aos terceirizados e prestadores de servicos que atuem no ambito da
SES/SC, impde-se a obrigatoriedade de inclusdo, nos instrumentos contratuais,
de clausulas que assegurem a inequivoca ciéncia e a observancia das
disposicdes previstas neste Codigo.

§ 2° Para fins de simplificacdo, todos os sujeitos abrangidos por este Codigo
serao referidos como agentes publicos.
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SECAOIII
DOS CONCEITOS

m Para fins da presente norma, considera-se:

1 - Agente Publico: Todo individuo que exerca, ainda que de forma transitéria
ou sem remuneragao, por meio de eleicdo, nomeacao, designagao, contratacio
ou qualquer outra modalidade de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungao no ambito da Administragao Publica Direta ou Indireta;

Il - Agente Politico: Todo individuo que exerca, por meio de eleigao,
nomeacgao ou designag¢ao, mandato ou cargo cuja competéncia seja definida
diretamente pela Constituicdo do Estado de Santa Catarina, com a atribuicdo de
exercer fungdes governamentais ou legislativas, em carater representativo ou de
direcao superior no ambito da Administragao Publica, tais como chefes do Poder
Executivo, Secretarios de Estado e Municipais, Membros do Poder Legislativo;

11 - Entidade: Pessoa juridica de direito publico ou privado instituida por lei,
com a finalidade de colaborar com o Estado na execucéo de servigos publicos
ou na promocéao de atividades de interesse coletivo;

IV - Orgao: Unidade de atuacdo que integra a Administracdo Publica Direta,
dotada de competéncia especifica para a execugcao de atividades proprias do
Estado, exercendo fungcdes executivas, normativas ou consultivas;

V - Fraude: Qualquer ato ou omissao, doloso ou culposo, que tenha como
objetivo enganar, ludibriar ou manipular, visando a obtencdo de vantagens
indevidas ou de causar prejuizos a individuos, entidades ou a Administragcéo
Publica. A pratica de fraude, especialmente quando lesiva ao interesse publico,
estd sujeita as sancgdes previstas nas Leis Federais n° 8.429/1992 e n°
12.846/2013;

V1 - Brinde: Item de valor econdmico irrisério, ofertado de forma generalizada
como cortesia, material de propaganda ou instrumento de divulgagao habitual,
sem configurar beneficio pessoal relevante ou gerar obrigacbdes ao destinatario;

VIl - Presente: Bem, servico ou qualquer forma de vantagem oferecida ou
recebida por agente publico ou por membro de colegiado do qual participe,
proveniente de pessoa fisica ou juridica que possua interesse em suas decisdes
ou deliberagdes, ndo se enquadrando como brinde ou ato de hospitalidade;
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VIII - Suborno: Ato de oferecer, prometer ou conceder, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida a agente publico ou a particular, com
o objetivo de influenciar a pratica, omissao ou retardamento de ato de oficio, em
desrespeito aos deveres legais e éticos da fungao publica;

IX - Conflito de Interesse: Situagdo em que interesses privados se
contrapdem ou se sobrepdem aos interesses publicos, de forma a comprometer
o interesse coletivo ou influenciar indevidamente o desempenho da funcgao
publica, ainda que nao resulte em prejuizo efetivo ao patrimdnio publico;

X - Corrupcao: Considera-se corrupgao o ato de buscar, direta ou
indiretamente, a obtencado de vantagem ilicita, seja para si ou para terceiros, em
detrimento da instituicdo ou de outrem, por meio do abuso ou do uso indevido de
funcao, cargo, emprego ou influéncia, violando os principios da moralidade e da
legalidade que regem a administracao publica;

X1 - Hospitalidade: Entende-se por hospitalidade a oferta, por agentes
privados, de servicos ou custeio de despesas relacionadas a transporte,
alimentacao, hospedagem, cursos, seminarios, congressos, eventos, feiras ou
atividades de entretenimento, prestados a agentes publicos, quando estes se
realizem no interesse institucional, em conformidade com os principios da
transparéncia e da legalidade, sem intuito de obter qualquer beneficio ou
vantagem indevida;

XII - Conduta Etica: Considera-se conduta ética o conjunto de atitudes que
se pautem pelo respeito as normas legais, aos valores institucionais, aos
principios da moralidade administrativa e a dignidade dos cidaddos e dos
colegas de trabalho, em consonancia com os preceitos da boa-fé, da
transparéncia e da responsabilidade.



SECAO IV )
DA MISSAO, VISAO, VALORES
E COMPETENCIAS

m O presente documento estabelece as diretrizes e normas de conduta a
serem observadas pelos agentes publicos da SES/SC, no desempenho de suas
fungdes, com vistas a consecucao de sua missao, visao, valores institucionais e
competéncias organizacionais, a saber:

I - Missao: Garantir que a populagao catarinense tenha acesso a saude de
qualidade, segundo os principios do Sistema Unico de Saude (SUS);

Il - Visao: Instituicdo que garante o direito a saude da populagc&o catarinense
e o fortalecimento do SUS no Estado, por meio da gestao publica de qualidade;

111 - Valores: Equidade, Transparéncia, Integridade, Qualidade, Compromisso,
Participacao Coletiva SES/CES.

S&o competéncias da SES os itens previstos no Capitulo V, Art. 41 da
Lei Complementar n° 741 de 12 de junho de 2019.

| - Desenvolver a capacidade institucional e definir politicas e estratégias de
acao voltadas as macrofungdes de planejamento, gestdo, regulagao,
acompanhamento, avaliacdo e controle na area da saude;

Il - Organizar e acompanhar, no ambito municipal, regional e estadual, o
desenvolvimento da politica e do sistema de atengao a saude;

lIl - Garantir a sociedade o acesso universal e equitativo aos servicos de saude,
de forma descentralizada, desconcentrada e regionalizada,

IV - Monitorar, analisar e avaliar a situa¢ao da saude no Estado;

V - Coordenar e executar, em carater complementar, acbes e servicos de
vigilancia, investigacao e controle de riscos e danos a saude;

VI - Formular e coordenar a politica estadual de assisténcia farmacéutica e de
medicamentos;
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VIl - Formular, articuladamente com o 6rgao central do Sistema Administrativo
de Gestao de Pessoas, a politica de desenvolvimento e formac&o de pessoal da
area da saude, considerando o processo de descentralizacdo e
desconcentracdo dos programas, dos projetos, das acdes e dos servigos de
saude;

VIII - Criar e implementar mecanismos de participacdo social como meio de
aproximar as politicas de saude dos interesses e das necessidades da
populacéao;

IX - Formular e implementar politicas de promog¢ao da saude, de forma articulada
com os Municipios do Estado e a sociedade civil organizada;

X - Garantir a qualidade dos servigos de saude;

XI - Gerenciar as unidades assistenciais proprias do Estado;

Xl - Desenvolver mecanismos de gestao e regulacao aplicaveis as unidades
assistenciais proprias, sob gestao descentralizada, que permanegcam em sua

organizagao administrativa;

XIII - Coordenar as politicas e agdes programaticas de assisténcia em saude no
SUS;

XIV - Coordenar as politicas da atenc&o primaria, da média e alta complexidade,
no que

XV - Concerne a Administragao Publica Estadual,

XVI - Coordenar as politicas de hematologia, hemoterapia e oncologia.

o
-
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SECAOV )
DOS OBJETIVOS E PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Este Codigo tem como objetivos:

| - Estabelecer diretrizes claras para a conduta ética dos agentes publicos da
SES/SC, assegurando a integridade e a conformidade com as normas legais e
institucionais;

Il - Promover a transparéncia, a responsabilidade e a eficiéncia na gestao
publica, estimulando praticas de ética, integridade e compliance;

[l - Prevenir conflitos entre o interesse publico e o privado, resguardando a
imparcialidade, a legalidade e a moralidade das a¢des da SES/SC;

IV - Garantir um ambiente de trabalho pautado na lealdade, cortesia, cooperacéo
e respeito a diversidade, eliminando preconceitos ou discriminagées que
possam afetar a qualidade das atividades desempenhadas;

V - Servir como guia para decisbes éticas, especialmente em situagbes de
conflito de valores ou interesses.

Sao principios e valores fundamentais a serem observados pelos
agentes publicos da SES/SC, em consonancia com os principios do Sistema
Unico de Saude (SUS) e da Administracdo Publica:

I - Universalidade: Garantia de acesso as acdes e servicos de saude a
todos, sem discriminagao.

Il - Integralidade: Atendimento abrangente as necessidades de saude,
considerando a promog¢ao, protecao e recuperacao.

11 - Equidade: Redugdo de desigualdades, oferecendo condicdes justas de
acesso conforme as necessidades.

IV - Transparéncia: Compromisso com a clareza e a acessibilidade das
informacgdes publicas.
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V - Integridade: Conduta ética e incorruptivel em todas as acdes e decisdes.

VI - Qualidade: Busca continua pela exceléncia nos servigos prestados.

VIl - Participacao: Envolvimento da sociedade na formulagao e controle das
politicas de saude.

VIl - Legalidade: Observancia estrita das normas e legislagcdes vigentes.

IX - Imparcialidade e Impessoalidade: Atuacdo isenta e voltada
exclusivamente ao interesse publico.

X - Eficiéncia: Otimizacdo dos recursos para garantir resultados de alto
impacto e custo-beneficio.

X1 - Humanizagao: Valorizacdo da dignidade humana, com acolhimento
empatico e respeito as diversidades.

XIl - Sustentabilidade: Gestdo responsavel dos recursos, minimizando
impactos ambientais e promovendo qualidade de vida para gerag¢des atuais e
futuras.

XIll - Dever Etico: Compromisso com os principios constitucionais e
administrativos, priorizando o interesse publico em todas as agdes.

saude.sc.gov.br




CAPITULO II: DAS REGRAS
DE CONDUTA GERAIS

SECAOI
DOS DIREITOS

m Séo direitos dos agentes publicos da SES:

| - O tratamento com respeito, dignidade e igualdade, sem qualquer
discriminacao em razao de género, etnia, racga, religido, orientacdo sexual,
idade, nacionalidade, condi¢ao social ou qualquer outra forma de discriminagéo
vedada pela legislacao vigente;

Il - Ter acesso a informacgdes claras e precisas sobre suas atribuicdes, deveres
e responsabilidades, bem como sobre os objetivos e metas institucionais;

lIl - Ser ouvido e ter suas opinides consideradas em decisdes que afetem sua
area de atuacao;

IV - Trabalhar em condicbes seguras e saudaveis que preservem sua
integridade fisica e mental;

V - Usufruir das garantias previstas em lei contra assédio moral, assédio sexual
e quaisquer outras formas de violéncia no ambiente de trabalho;

VI - Ter acesso a mecanismos de denuncia e a medidas de protecado contra a
corrupgcao, nepotismo e outras praticas ilicitas, em conformidade com a
legislacdo aplicavel;

VIl - Participar de programas de desenvolvimento profissional,

VIl - Ter direito a privacidade, incluindo a protecdao de suas informacdes
pessoais, bem como a garantia de horarios de descanso, em conformidade com
a legislacao vigente;
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IX - Contar com apoio institucional em situagdes de conflito ético ou de interesse;

X - Ter acesso a beneficios e programas voltados para a promog¢ao da qualidade
de vida no ambiente de trabalho, em conformidade com as politicas
institucionais e a legislacao aplicavel;

Xl - Receber as informacdes e 0s recursos necessarios para o adequado
desempenho de suas funcdes, observando-se os niveis de acesso e as normas
de seguranca da informacao aplicaveis.

SECAOII
DOS DEVERES

Vg 8% 1 3 S50 deveres dos agentes publicos da SES/SC:

| - Exercer com zelo e dedicacao as atribuicées do cargo, emprego ou fungao,
em conformidade com os principios da administragcdo publica e as normas
institucionais;

Il - Ser leal a instituicdo a que se encontra vinculado, zelando pelo cumprimento
de seus objetivos e valores institucionais;

lIl - Observar as normas legais e regulamentares;

IV - Cumprir as ordens superiores, salvo quando manifestamente ilegais,
incompativeis com os principios da administragao publica ou que comprometam
a legalidade e a moralidade administrativa;

V - E dever do servidor publico solicitar autorizacdo a chefia imediata para
compartilhar documentos, informagdes ou realizar entrevistas que envolvam a
imagem institucional da Secretaria, cabendo a chefia validar a acao junto a
Assessoria de Comunicagdo, garantindo o alinhamento com as diretrizes
institucionais e preservando a integridade da imagem publica do 6rgao.

VI - Atender com presteza:
a) Ao publico em geral, fornecendo as informacgdes solicitadas, salvo aquelas

que estejam sujeitas a sigilo ou que, por disposi¢cdes legais, ndo possam ser
divulgadas;

GOVERNO DE

SANTA
CATARINA

SECRETARIA DA SAUDE

saude.sc.gov.br 12




b) A expedicdo de certidées solicitadas para a defesa de direitos ou para o
esclarecimento de situagdes de interesse pessoal, em conformidade com as
disposicdes legais aplicaveis; e

c) As requisicdes feitas em prol da defesa do Poder Publico Estadual,
observadas as normas e procedimentos legais pertinentes.

VIl - Zelar pela utilizagdo econdmica dos materiais e pela adequada
conservagcdo do patriménio publico, assegurando a eficiéncia na gestao e
evitando desperdicios ou danos;

VIII - Manter o sigilo sobre assuntos relacionados a instituicdo, especialmente
aqueles que envolvem informacbes confidenciais ou protegidas por normas
legais, em conformidade com os principios da seguranca e da ética no servigo
publico;

IX - Manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

X - Demonstrar assiduidade e pontualidade no desempenho de suas fungdes,
respeitando os horarios e compromissos estabelecidos, em conformidade com
as normas institucionais e o regime de trabalho aplicavel;

Xl - Tratar todas as pessoas com urbanidade, respeito e consideracgao,
mantendo uma postura cordial e profissional no exercicio de suas fungdes, em
conformidade com os principios da ética e da convivéncia harmoniosa no
ambiente de trabalho;

Xl - Levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades,
ilegalidades, omissdes ou abusos de poder das quais tiver ciéncia em razao do
cargo, emprego ou fungdo, adotando as medidas cabiveis para sua devida
apuracao e corregcao, em conformidade com a legislagao vigente.

Paragrafo unico: A representacdo a que se refere o inciso Xl devera ser
encaminhada por meio da via hierarquica, sendo apreciada pela autoridade
superior aquela contra a qual a representagao for dirigida, assegurando-se ao
representado o direito a ampla defesa e ao contraditério, em conformidade com
0s principios constitucionais do devido processo legal.
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SECAO I
DAS PROIBICOES

LA kS Aos agentes publicos da SES/SC, em consonancia com a Lei
Complementar n° 323, de marco de 2006, € proibido:

| - Ausentar-se do servi¢o durante o expediente, sem prévia autorizagao do chefe
imediato;

Il - Retirar, sem a prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer
documento ou objeto pertencente a instituicdo, salvo quando autorizado por
disposi¢des legais ou normativas internas;

lIl - Recusar fé a documentos publicos;

IV - Opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e processo ou
execucgao de servico;

V - Promover manifestacao de apre¢o ou desaprec¢o no recinto da instituicao;

VI - Delegar a pessoa estranha a instituicao, salvo nos casos expressamente
previstos em lei, o desempenho de atribuicbes que sejam de sua
responsabilidade ou de seu subordinado, em desconformidade com as normas
e regulamentos internos;

VIl - Valer-se do cargo, emprego ou fungao para obter proveito pessoal ou para
beneficiar terceiros, em detrimento da dignidade, imparcialidade e integridade da
funcao publica, violando os principios da moralidade administrativa;

VIII - Coagir subordinados a filiar-se a associagdes profissionais, sindicais ou a
partidos politicos, em desacordo com os direitos fundamentais a liberdade de
associacgao e a livre manifestacao de vontade;

IX - Manter sob sua chefia imediata, em cargo ou fungcao de confianga, cdnjuge,
companheiro ou parente até o segundo grau civil;

X - Exercer atividade comercial em circunstancias que lhe permitam obter
vantagem em razao de sua condi¢cao de servidor publico, violando os principios
da imparcialidade e da ética no servigo publico;
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Xl - Atuar como procurador ou intermediario junto as instituicdes publicas, salvo
nos casos relativos a beneficios previdenciarios ou assistenciais de seus
parentes até o segundo grau, cdnjuge ou companheiro, desde que nao haja
conflito de interesse ou violagdo dos principios da administragcao publica;

XII - Participar da geréncia ou administracdo de empresa privada ou sociedade
civil, salvo nos casos de participacdo em conselhos de administracdo ou
fiscalizacao de empresas ou entidades nas quais o Estado detenha, direta ou
indiretamente, participagcao no capital social, sendo vedado o exercicio de
atividade comercial na qualidade de acionista, cotista ou comanditario;

Xl - Receber propina, comissao ou qualquer vantagem indevida, direta ou
indireta, em razao do exercicio de suas atribuigcdes;

XIV - Aceitar comissao, emprego ou pensao de Estado estrangeiro, salvo nos
casos expressamente autorizados pela legislacdo brasileira, em conformidade
com os principios da soberania e da ética no servigo publico;

XV - Praticar usura sob qualquer de suas formas;

XVI - Proceder de forma desidiosa, demonstrando negligéncia, desinteresse ou
falta de diligéncia no desempenho de suas atribuicdes, em contrariedade aos
deveres de eficiéncia e responsabilidade;

XVII - Utilizar pessoal ou recursos materiais da instituicdo para a realizagao de
servicos ou atividades de carater particular, em flagrante violagao aos principios
da moralidade, da legalidade e da eficiéncia administrativa;

XVIII — Atribuir a outro servidor fungdes ou tarefas que nao sejam compativeis
com o cargo que ocupa, salvo em situagdes excepcionais, de emergéncia ou
transitorias, em conformidade com as necessidades do servigo e as disposi¢cdes
legais aplicaveis;

XIX — Exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com as atribuicbes
do cargo, emprego ou fungcdo, bem como com o horario e a carga horaria de
trabalho, em desacordo com os principios da dedicacdo e da eficiéncia no
servico publico; e

XX — Recusar-se a atualizar seus dados cadastrais quando solicitado.
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SECAO IV
DOS COMPROMISSOS

Vg B VAl S30 compromissos e responsabilidades a serem observados por
todos os servidores da SES/SC, sem excec¢des, devendo ser respeitados no
desempenho de suas fungdes:

| - Responder, nas esferas civil, penal e administrativa, pelas consequéncias do
exercicio irregular de suas atribuicdes, sendo as sancbes aplicaveis
independentes entre si e sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis;

Il - Responder pelos prejuizos causados ao patriménio do Estado, em
decorréncia de dolo ou culpa, na condicdo de servidor, sendo tais danos
devidamente apurados e compensados, em conformidade com a legislagcao
aplicavel,

[Il - Tratar todas as pessoas de forma igualitaria, fundamentando suas decisées
exclusivamente no interesse publico, em estrita observancia aos principios da
isonomia, imparcialidade e justica;
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IV - Manter um ambiente de trabalho inclusivo, colaborativo e respeitoso, livre de
assedio, discriminagao ou qualquer forma de violéncia, em conformidade com as
normas legais e os principios da dignidade humana e da igualdade;

V - Garantir a publicidade e transparéncia dos atos administrativos, salvo nos
casos de sigilo legalmente justificado;

VI - Atuar de maneira proativa e colaborativa, promovendo comunicagao
assertiva e resolugao pacifica de conflitos;

VII - Participar de eventos e programas de capacitacdo propostos pela instituicao
para aprimoramento profissional;

VIII - Reconhecer sua responsabilidade na gestdo eficiente dos recursos
publicos e zelar por sua correta aplicagao;

IX - Respeitar as normas técnicas de higiene e seguranga no trabalho, adotando
os equipamentos de protecao individual (EPIs) exigidos, em conformidade com
a legislagao vigente e as diretrizes de saude ocupacional;

X - Colaborar com a promocé&o da saude e prevengao de doengas no ambiente
de trabalho;

XlI - Adotar padrbées de conduta que preservem a imagem institucional, atuando
com profissionalismo, respeito as normas internas e observancia dos principios
eticos que regem a administragao publica;

Xl - Nao realizar atividade politico-partidaria durante o horario de trabalho ou
utilizando recursos da instituicao;

Xl - Apresentar-se com vestimentas condizentes com a fungao desempenhada,
observando os padrbes de formalidade e higiene, de forma a garantir um
ambiente de trabalho profissional e a preservar a imagem institucional,

XIV - Manter-se atualizado em relacdo as instrugdes, normas de servigo,
inovagdes tecnoldgicas, conhecimentos especializados e a legislacdo vigente,
especialmente no que tange as politicas publicas de saude.
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/{4 B B 38 Os agentes publicos devem declarar-se impedidos ou suspeitos nas
seguintes situagoes:

| - Quando houver relacdo pessoal, familiar ou financeira com partes
interessadas que possam influenciar suas decisdes;

Il - Nas hipbteses previstas em normas internas ou legislagao correlata;
[l - Quando houver interesse direto ou indireto no resultado de processos,

decisdes ou atividades sob sua responsabilidade.

Paragrafo unico: A declaracdo de impedimento ou suspeicdo devera ser
formalizada por escrito e submetida no processo em que o servidor esta atuando

e/ou encaminhada para analise do superior hierarquico ou para area competente
pela matéria.

SECAOV )
DAS REGRAS ESPECIFICAS DE SEGURANCA E
HIGIENE

a8 3 Os agentes publicos que desempenham funcdes diretamente no
atendimento assistencial nas unidades de saude devem cumprir rigorosamente
as diretrizes de segurancga e saude no trabalho, em especial aquelas previstas
nas Normas Regulamentadoras NR-32, NR-6, NR-9, NR-15, bem como demais
normas regulamentadoras pertinentes a atividade e ao ambiente de trabalho.

§ 1° E imperativo que sejam observadas préaticas rigorosas de higiene pessoal,
incluindo a manutencao de maos limpas, unhas curtas e a auséncia de adornos
pessoais (como aneéis, pulseiras, relégios, piercings, unhas artificiais, entre
outros), com o objetivo de prevenir contaminagdes e garantir a seguranga
sanitaria no ambiente de trabalho.

§ 2° E responsabilidade de cada agente publico retirar e armazenar
adequadamente seus Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e
vestimentas de trabalho no local designado, ao término de seu expediente,
garantindo sua preservacao e prontidao para uso posterior.
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SECAO VI )
DAS CONDUTAS ESPECIFICAS DAS ATIVIDADES
DAS AUTORIDADES SANITARIAS

m Aos agentes publicos designados por Portaria propria para exercer
atividades de fiscalizacdo sanitaria, no ambito da Vigilancia Sanitaria da

SES/SC, no exercicio do poder de policia inerente a funcéo, & imprescindivel
observar rigorosamente os principios, deveres e proibi¢cdes aplicaveis a fungcao
de Autoridade Sanitaria Estadual, conforme as disposicdes estabelecidas no
Manual de Conduta da Autoridade Sanitaria do Estado de Santa Catarina.

CAPITULO lll: DA .
SEGURANCA DA INFORMACAO
E PROPRIEDADE INTELECTUAL

m E vedado ao agente publico da SES/SC fazer copias, divulgar ou
facilitar a divulgacdo de relatérios ou de quaisquer outros trabalhos ou
documentos pertencentes a Secretaria de Estado da Saude e ainda nao
publicados, inclusive estudos e pesquisas realizados no exercicio do cargo, para
utilizacdo em fins estranhos aos seus objetivos ou a execug¢ao dos trabalhos a
seu encargo, sem previa autorizacdo da autoridade competente;

E dever de todos os agentes publicos e agentes politicos, sem
excecdes, colaborar para a construcdo e manutencdo de um ambiente de
trabalho seguro e em conformidade com as normas de protecdo de dados,
assumindo as seguintes responsabilidades de:

| - Atuar com integridade, respeito e responsabilidade no tratamento de dados
pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e as
politicas internas da organizacao;
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Il - Considerar a protecdo de dados pessoais como uma prioridade e levar isso
em consideracao em todas as atividades da instituicao;

[l - Participar obrigatoriamente dos treinamentos e capacitacdes oferecidos pela
organizagao sobre protecdo de dados pessoais e privacidade;

IV - Integrar comissdes ou comités de privacidade e protecao de dados pessoais
ou colaborar com suas atividades, conforme lhes for solicitado;

V - Reportar imediatamente todos os incidentes de seguranca e violagbes de
dados que tiver conhecimento ao comité de privacidade ou ao responsavel
designado, utilizando os canais de comunicacao estabelecidos;

VI - Cooperar plenamente durante as avaliagbes periddicas de conformidade
para verificar a aderéncia as politicas de protecdo de dados pessoais e
implementar as corregdes necessarias conforme indicado pelos auditores de
conformidade;

VII - Conhecer e respeitar integralmente a politica de privacidade e protecédo de
dados e a politica de seguranca da informagao do 6rgédo em que atua.
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CAPITULO IV: DA POLITICA
ANTIFRAUDE, ANTISSUBORNO
E ANTICORRUPCAO

A Politica Antifraude, Antissuborno e Anticorrupgéo, alinhada a Lei n°®
12.846/2013, estabelece diretrizes e normas para previnir e combater a fraude,
o suborno e a corrupg¢ao, garantindo a ética, a transparéncia e integridade na
atuacdo dos agentes publicos da SES/SC.

Il - Obter financiamento, custeio, patrocinio ou qualquer tipo de subvengao para
a realizacao de atos ilicitos previstos nesta normativa,;

| - Conceder, facilitar ou auxiliar, de forma ilegal, vantagens indevidas a
fornecedores, contratados ou terceiros;

[l - Induzir ou persuadir colegas a atuar de maneira imprépria ou ilegal, em nome
ou em favor da instituicao;

IV - Omitir, ocultar ou deixar de comunicar as autoridades competentes fatos ou
informacgdes relevantes relacionados a atos de fraude, corrupg¢ao ou suborno;

V- Dificultar atividades de investigacao ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou interferir em sua atuacao;

VI - Financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica de atos ilicitos;

VIl - Adotar iniciativas que caracterizem trafico de influéncia e ou atos lesivos a
SES/SC;

VIII - Praticar, facilitar ou tolerar atos de fraude, corrupgao ou suborno, direta ou
indiretamente, sob qualquer circunstancia;

IX - Participar de esquemas fraudulentos ou atividades que comprometam a
reputacao da instituicao;
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X- Utilizar interpostas pessoas fisicas ou juridicas para ocultar ou dissimular
interesses reais ou a identidade dos beneficiarios de atos praticados;

XlI- Fraudar licitagbes publicas ou contrato dela decorrentes;

XII - Obter vantagens indevidas por meio de alteragdes ou prorrogacoes
fraudulentas de contratos com a administragcdo publica, sem base legal ou
contratual;

Xlll- Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro de contratos

celebrados com a administrac&do publica;

Paragrafo unico: Os agentes publicos devem promover a conscientizagao
sobre a importancia do combate a fraude, corrup¢ao e suborno, fomentando a

integridade e a ética em todas as praticas institucionais.

SECAO1 )
DA COMISSAO DE ETICA

Vi3 I8 A Comissdo de Etica da SES/SC sera constituida apos a formalizagéo
da Comissdo de Etica do Governo do Estado de Santa Catarina, de forma a
assegurar o alinhamento, a congruéncia e a aderéncia aos parametros
estabelecidos no ambito estadual.

Paragrafo unico: A estruturacdo, composicao e atribuicdes da Comisséo de
Etica da SES/SC observardo as diretrizes estabelecidas pelo Governo do
Estado de Santa Catarina, garantindo a consonéncia com as normas gerais de
ética publica.
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CAPITULOV
DA POLITICA DE BRINDES,
PRESENTES, CONVITES E

HOSPITALIDADES

g B 1 58 A Politica de brindes, presentes, convites e hospitalidades estabelece
as diretrizes e normas para os agentes publicos da SES/SC no que se refere ao
recebimento, solicitagdo ou aceitacdo de quaisquer itens que possam
comprometer sua imparcialidade ou conduta ética no exercicio de suas fungdes.

| - E vedado o recebimento de brindes, presentes, convites ou hospitalidades de
valor significativo que possam comprometer a imparcialidade do agente publico
ou gerar favorecimentos indevidos, em prejuizo do interesse publico;

Il - Excepcionalmente, sera permitido o recebimento de brindes de baixo valor,
tais como canetas, blocos de notas e outros itens de uso pessoal, desde que:

a) nao possuam valor comercial significativo;

b) sejam oferecidos de forma generalizada a todos os agentes publicos;

¢) ndo contenham marcas ou logotipos de empresas que tenham interesse em
negdcios com a SES/SC.

Il - E vedada a participacdo em eventos sociais, viagens ou outras atividades
custeadas por terceiros que possuam interesse em negdcios ou relagdes
institucionais com a SES/SC;
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CAPITULO VI: DO
COMPORTAMENTO NAS
REDES E MIDIAS SOCIAIS

i B4 B8 A SES/SC respeita a liberdade de expressdo de seus agentes
publicos, mas ressalta que seu comportamento em redes e midias sociais pode
impactar diretamente a imagem e a reputacdo da instituicdo. Assim, é
fundamental observar as seguintes orientagdes:

| - Utilizar redes e midias sociais com responsabilidade, ética e integridade
institucional, tendo ciéncia das possiveis consequéncias de atos podem que
violem as disposicdes deste Codigo;

Il - Nao criar perfis ou paginas que fagam menc¢ao a SES/SC ou a suas unidades
sem autorizacao expressa da instituicao;

[Il - Evitar usar a identidade visual da SES/SC e/ou iniciativas, protegendo
informacgdes internas, confidenciais ou sigilosas, evitando sua divulgagdo em
canais de comunicagao nao homologados pela SES/SC;

IV - Abster-se de falar em nome da SES/SC sem designacao formal,

V - Nao difamar ou ofender a SES/SC, seus gestores e demais agentes publicos,
bem como compartilhar comentarios feito por terceiros, que atente contra os
principios e valores deste Codigo ou que seja ofensivo, por poder se constituir
em ato lesivo a honra e a reputacao institucionais;

VII - Garantir que a participacdo em grupos de discussdo ou aplicativos de
mensagens nao institucionais seja voluntaria, sem imposi¢des;

VIII - Nao demandar tarefas ou realizar cobrangas relacionadas ao trabalho fora
do expediente de subordinados, exceto em casos excepcionais pertinentes a
sua escala de servigo ou sobreaviso;
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IX - Nao divulgar fotos, videos ou textos que possam comprometer ou expor a
vida privada de seus gestores, demais agentes publicos e pacientes, sem
autorizacao do envolvido;

X - Propagar conteudo privado por meio de redes e midias sociais, dentro do
horario de expediente;

Paragrafo anico: Para efeito deste Codigo, sdo exemplos de redes e midias
sociais, os foruns de discussao, grupos eletrénicos e salas de bate-papo na
Internet, Facebook, Instagram, YouTube, blogs, microblogs (como o Twitter),
aplicativos de mensagens instantdneas (como o WhatsApp), bem como
quaisquer outras tecnologias ou servicos que venham a ser desenvolvidos ou
utilizados no futuro.
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CAPITULO VII: DOS
CANAIS DE COMUNICACAO
E DENUNCIA

.\ 7748 A Ouvidoria da SES/SC constitui o canal oficial e legitimo por meio do
qual o cidadao pode encaminhar suas questées aos gestores, bem como obter
esclarecimentos e informacgdes relacionadas a area da saude.

g B A8 Os agentes publicos tém o dever de relatar quaisquer atos ou
suspeitas de desvios éticos, fraudes, corrupgcdo ou outros ilicitos, seja no \
ambiente organizacional ou nos relacionamentos com terceiros, por meio do

canal institucional, assegurado o direito ao anonimato.

LA LA O canal da Ouvidoria nao se limita apenas ao recebimento de \
denuncias, mas também de demais manifestacbes, como sugestdes, elogios,
solicitagcbes ou reclamacgdes.

| - Todas e quaisquer denuncias devem ser encaminhadas para o enderego
eletrénico ouvidoria@saude.sc.gov.br pelo telefone 0800-048-2800, por meio

de correspondéncia para o endereco Rua Esteves Junior, 160, Centro -
Florianépolis/SC, CEP 88015-130, ou ainda por intermédio do site \
ouvidor.saude.gov.br/public/form-web/registrar;

Il - Os agentes publicos que encaminharem quaisquer situacdes a Ouvidoria
devem zelar para que a denuncia apresentada contenha informag¢des minimas \
sobre o fato, de modo a permitir sua adequada apuracgao;

Il - O recebimento e a resposta das demandas oriundas da Ouvidoria devem ser \
tratados de forma célere e eficiente.

.\ 438 N&o sera admitida qualquer forma de retaliacdo contra a pessoa que
relatar o que considerar uma violacdo ao presente Cbodigo ou a quaisquer
normas éticas, legais ou regulamentares aplicaveis.

Vg 8138 A SES/SC garante a protecao aqueles que, de boa-fé, denunciarem
violagdes deste Codigo ou de normas gerais, independentemente do resultado
da investigacao.
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CAPITULO VIIi: DAS
DISPOSICOES FINAIS

g B ¥4d O Codigo de Conduta da Secretaria de Estado da Saude de Santa
Catarina (SES/SC) nao esgota todos os principios éticos € as normas a serem
observados pelos agentes publicos da instituicao, sendo estes também sujeitos
a outras disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

Vg B2 38 O presente Codigo sera revisado periodicamente a fim de assegurar
sua eficacia e conformidade. A versao atualizada sera disponibilizada no site
oficial da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina.

m As situagcbes omissas ou excepcionais serao submetidas a analise,
em conformidade com as demais normas e legisla¢des pertinentes.

MQualquer cidadao, 6rgéo ou entidade devidamente constituida tem
legitimidade para comunicar a SES/SC, diretamente ou por meio dos canais de
ouvidoria, eventuais violagdes a este Codigo ou a outras normas pertinentes

m Infragbes as condutas estabelecidas neste Cddigo poderéo
caracterizar atos ilicitos de natureza penal, civil, disciplinar ou administrativa,

conforme a legislagao aplicavel ao caso concreto.

O servidor devera assinar termo de compromisso e ades&o ao Codigo
de Conduta, formalizando a sua ciéncia.

m Este Cédigo de Conduta entra em vigor na data de sua publicacgao.
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