ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SISTEMA UNICO DE SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE PLANEJAMENTO EM SAUDE
DIRETORIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

NOTA TECNICA n° 29/2021 - DIAF/SPS/SES/SC - Retificada em 19/01/2022

Assunto: Medidas de enfrentamento ao
COVID-19 da Diretoria da  Assisténcia
Farmacéutica - DIAF/SPS/SES/SC.

Considerando a Portarias de Consolidacdo n° 02 de 06/2017, que dispbe sobre o
financiamento e a execugdo do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica no
ambito do SUS;

Considerando a Portaria n° 13, de 6 de janeiro de 2020 - Art. 90. - § 10 “Cada LME
podera corresponder a até 2 (duas) APAC de 3 (trés) competéncias ou até 6 (seis) APAC de 1
(uma) competéncia”;

Considerando a Portaria n° 344, de 12 de maio de 1998(*) que aprova o Regulamento
Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial;

Considerando a Resolugcdo RDC n° 357 ANVISA/MS, de 24 de marco de 2020, que
estende, temporariamente, as quantidades maximas de medicamentos sujeitos a controle especial
permitidas em Notificagbes de Receita e Receitas de Controle Especial e permite,
temporariamente, a entrega remota definida por programa publico especifico e a entrega em
domicilio de medicamentos sujeitos a controle especial, em virtude da Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional (ESPII) relacionada ao novo Coronavirus (SARS-CoV-2);

Considerando o Decreto n°® 515 de 17 de margo de 2020, que declara situagao de
emergéncia em todo o territério catarinense, nos termos do COBRADE no 1.5.1.1.0 - doengas
infecciosas virais, para fins de prevengdo e enfrentamento a Covid-19, e estabelece outras
providéncias;

Considerando o Decreto n® 525 de 23 de margo de 2020, que dispde sobre novas
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus e estabelece outras providéncias;

Considerando o Oficio Circular n°® 09/2020/CGCEAF/DAF/SCTIE/MS de 18 de margo de
2020, que apresenta orientagcdes acerca da execucdo do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica (CEAF) no atual cenario de pandemia do COVID 2019;
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Considerando o Oficio Circular n® 11/2020/CGCEAF/DAF/SCTIE/MS de 25 de margo de
2020, que apresenta orientacdes acerca da execucdo do Componente Especializado da
assisténcia Farmacéutica (CEAF) no atual cenario de pandemia do COVID 2019;

Considerando a Nota Informativa n® 01/2020/SCTIE/GAB/SCTIE/MS que apresenta
recomendacbes para reorganizagdo dos processos de trabalho nas farmacias e para a
dispensagdo de medicamentos em situagdo da epidemia de COVID-19 (Doenga provocada pelo
novo coronavirus SARS-CoV-2);

Orientamos que todas as Farmacias do Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica (CEAF) de Santa Catarina implantem as medidas estratégicas abaixo
relacionadas, visando a contencao de casos da doencga pelo Novo Coronavirus (Covid-19).

MEDIDAS PREVENTIVAS DE CONTAGIO:

1. Seguir as recomendacbes de medidas nao farmacolégicas para o combate ao
Coronavirus, do Ministério da Saude;

2. Orientar os pacientes em caso de fila, que deverdo manter distancia minima de 1,5 metros
através de cartazes ou faixas delimitadoras no chao;

3. Evitar aglomeracao de pessoas na Unidade limitando o atendimento em ambiente fechado
a um paciente por vez;

4. Colocar informes (em locais estratégicos — ex. entrada, guiché de triagem) solicitando que
os pacientes/funcionarios utilizem mascara de protegao;

5. Estimular o paciente a usar sua prépria caneta para assinatura dos recibos de recebimento
de medicamentos, ou providenciar a limpeza continua da mesma com alcool 70 % ou
hipoclorito de sédio 1 %. A caneta do colaborador deve ser de uso pessoal.

ABERTURA DE PROCESSOS:

1. Em casos de processos urgentes solicitando Imunoglobulina Humana para Purpura
Trombocitopénica, Sindrome de Guillain Barré, Sindrome Inflamatéria Multissistémica,
Miastenia Gravis e Transplantes, a Unidade do CEAF deve encaminhar documentagao por
meio  eletrbnico  (e-mail) para  urgenciadiaf@gmail.com com coépia para
protocolodiaf@gmail.com - inserir como assunto do e-mail: URGENCIA + NOME
PACIENTE + CPF;

2. Em casos de processos solicitando medicamentos para Transplante, a Unidade do CEAF
deve encaminhar documentacéao por meio eletrénico (e-mail) para
transplantediaf@gmail.com com cépia para protocolodiaf@gmail.com - inserir como
assunto do e-mail: TRANSPLANTE + NOME PACIENTE + CPF;
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3. Em casos de processos urgentes solicitando Talidomida, a Unidade do CEAF deve
encaminhar documentagéao por meio eletrénico (e-mail) para talidomida@gmail.com com
copia para protocolodiaf@gmail.com - inserir como assunto do e-mail: TALIDOMIDA +
NOME PACIENTE + CPF;

4. Nos casos previstos para atendimento durante o sobreaviso da DIAF, a UNIAFARS deve
encaminhar a documentacao por meio eletrénico (e-mail) para sobreavisodiaf@gmail.com
com coépia para protocolodiaf@gmail.com. A rotina de solicitagdo no sobreaviso devera ser
observada e a equipe acionada por meio telefénico conforme escala divulgada as unidades
- inserir como assunto do e-mail: SOBREAVISO + NOME PACIENTE + CPF;

5. Conforme orientagdo do Ministério da Saude no Oficio Circular 09 de 18 de margo de
2020, para novas solicitacbes de medicamentos continuara sendo exigida especialidade
médica de acordo com os PCDTs;

6. Para os processos autorizados em que a documentacéo tenha sido encaminhada por meio
eletrbnico (e-mail) pelo paciente ou médico para a Unidade, apés o recebimento do
medicamento pela Unidade, a dispensacdo do medicamento ao paciente ficara
condicionada a entrega dos documentos originais na farmacia;

7. Os processos fisicos recebidos em todas as unidades deverdo ser digitalizados e
encaminhados via e-mail para protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou protocolodiaf@gmail.com
e no caso das UNIAFARS tramitar pelo SGP-e. Os processos fisicos deverao ficar sob a
guarda da Unidade.

RENOVAGOES:

1. As renovagoes que necessitem de autorizagao Central, conforme rotina ja estabelecida,
deverao ser digitalizados e encaminhados via e-mail para protocolodiaf@saude.sc.gov.br
ou protocolodiaf@gmail.com como assunto do e-mail: RENOVACAO + NOME PACIENTE
+ CPF, e no caso das UNIAFARS tramitar pelo SGP-¢;

2. As renovagoes pela COVID-19 sem a necessidade de apresentacao de LME e prescri¢cao
médica, em Santa Catarina para os medicamentos do CEAF, serao encerradas em outubro
de 2021;

3. A partir do més de novembro de 2021, as renovagdes deverédo ser realizadas com a
apresentacdo de LME e prescricdo médica, porém, até maio de 2022, poderdo ser
realizadas sem a necessidade da apresentacdo de documentagao do médico especialista,
desde que ndo haja mudanca na dose, quantidade dispensada e/ou medicamento
prescrito;

4. As Reavaliagoes Centrais Periédicas permanecem suspensas até dezembro de 2021.
Processos renovados a partir de janeiro de 2022 e que necessitem de reavaliagao central
deverdo ser digitalizados e encaminhados para reavaliagdo central via e-mail para
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protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou protocolodiaf@gmail.com como assunto do e-mail:
REAVALIACAO + NOME PACIENTE + CPF, e no caso das UNIAFARS tramitar pelo
SGP-¢;

ADEQUAGCOES:

1. Os processos com adequacoes para alteragao de posologia (dose) e que necessitem de
Avaliacao/Autorizagao Central deverao ser digitalizados e encaminhados via e-mail para
protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou protocolodiaf@gmail.com como assunto do e-mail:
ADEQUACAO + NOME PACIENTE + CPF, e no caso das UNIAFARS tramitar pelo SGP-¢;

2. Os processos com adequacbes para inclusao de novo medicamento deverdo ser
digitalizados e encaminhados via e-mail para protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou
protocolodiaf@gmail.com como assunto do e-mail: ADEQUACAO + NOME PACIENTE +
CPF, e no caso das UNIAFARS tramitar pelo SGP-¢;

3. Os processos com adequacdo para troca de medicamento deverao ser digitalizados e
encaminhados via e-mail para protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou protocolodiaf@gmail.com
como assunto do e-mail: ADEQUACAO + NOME PACIENTE + CPF, e no caso das
UNIAFARS tramitar pelo SGP-e. Observar os documentos necessarios descritos nos
resumos dos PCDTs;

4. Os processos com adequacgado para mudanga de CID 10, deverdo ser encerrados e
cadastrados novamente com o novo CID 10. O LME e receita deverao ser digitalizados e
encaminhados via e-mail para protocolodiaf@saude.sc.gov.br ou protocolodiaf@gmail.com
como assunto do e-mail: ADEQUACAO + NOME PACIENTE + CPF, e no caso das
UNIAFARS tramitar pelo SGP-¢;

5. Nos casos em que o PCDT recomenda receita proveniente de especialista médico, esta
necessidade esta mantida.

ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS:

1. O fluxo geral esta descrito no ANEXO 1;

2. As UNIAFAMS devem encaminhar os processos digitalizados diretamente para
protocolodiaf@gmail.com ou para as UNIAFARS conforme organizado pela UNIAFARS da
sua regiao;

3. As UNICEAFS devem encaminhar os processos digitalizados ou fisico diretamente para
sua UNIAFARS, esta devera cadastrar o processo no SGP-e, anexar 0 processo como
peca e tramitar para o endereco SES/DIAF/MED conferindo as pecas administrativamente;
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4. Processos enviados por e-mail por Unidades que nao utilizam o SGPe terao suas
avaliacOes sinalizadas pelo analista por e-mail.

DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS:

1. Sugerimos que as unidades que trabalham com agendamento, fagam a gestdo de filas de
pacientes, informando a necessidade de cumprimento do horario agendado ou
reagendamento do atendimento, para evitar aglomeracgdes;

2. Durante o atendimento, aumentar a distancia social entre as pessoas, afastando as
cadeiras de assento na sala de espera (idealmente para no minimo 1,5 metros) e manter o
ambiente arejado, ou colocar as cadeiras de assento no ambiente externo, observando a
distancia social;

3. Para pacientes de risco, ou que necessitem de acompanhantes constantes,
recomendamos o0 uso do documento “Declaragcao Autorizadora”, para que
responsaveis/amigos fora do grupo de risco possam retirar os medicamentos para os
pacientes pertencentes ao grupo de risco, minimizando a circulagao destes nas farmacias.
Também serao aceitos documentos de identificagdo que comprovem vinculo familiar direto,
mesmo sem a apresentagao da Declaragdo Autorizadora. Caso o atendente julgue
necessario devera ligar para o paciente confirmando e autorizando a retirada do
medicamento em seu nome;

4. Os recibos de dispensacao devem ser assinados pelo dispensador e pelo
paciente/responsavel. Estimular o paciente a usar sua propria caneta para assinatura. A
caneta do colaborador deve ser de uso pessoal. Conforme recomendado na Nota
Informativa no 01/2020 SCTIE/MS do Ministério da Saude no item 2.5: “para limpar ou
desinfetar os objetos e superficies comuns ao atendimento, por exemplo, balcdo da
farmacia, materiais de informatica, canetas e outros, sugere-se a desinfeccao com alcool
70% ou hipoclorito de sodio a 1%.

TRANSFERENCIAS:

1. O paciente devera solicitar junto a Unidade de origem a transferéncia de seu processo
para a Unidade de destino mediante a apresentacdo de comprovante de residéncia do
municipio de destino;

2. A Unidade de origem faz a transferéncia no SISMEDEX e encaminha todo o processo
fisico do paciente com o comprovante de residéncia para a DIAF;

3. ADIAF fara o encaminhamento de toda a documentagao para Unidade de destino;
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4. Na Unidade de destino o paciente devera apresentar novo LME e receita para ativagao
de seu processo (ndo sendo necessdario aguardar a chegada do processo fisico na
Unidade de destino).

GESTAO DA UNIDADE:

1. Elaborar plano de contingéncia para casos de afastamento de colaboradores por motivo de
saude, durante a pandemia.

2. As unidades devem utilizar materiais e informagdes oficiais da Organizacao
Pan-Americana da Saude (OPAS), Ministério da Saude e Secretaria da Saude de Santa
Catarina para divulgacdo de informagdes aos pacientes/funcionarios, segue link da
SES/SC: http://www.saude.sc.gov.br/coronavirus/

Para os medicamentos controlados pela Portaria n° 344/98, seguir Nota Técnica
especifica.

Esta Nota Técnica entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando vigente até novas
orientacbes de conduta, por parte da Diretoria de Assisténcia Farmacéutica de Santa Catarina.

Fica revogada a Nota Técnica n° 06/2020 - DIAF/SPS/SES/SC.

Para acessar o documento no Portal da SES/SC: www.saude.sc.gov.br — Profissionais de
Saude — Assisténcia Farmaceutica - DIAF.
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AMEXD 1 - Fluxo para encaminhamento de processos digitais do DEAF ¢ outros para a Derelornis de Assisténcia Farmackutica - DIAF DlAF
[ty
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FROCESS0S DE SOLICITAGAD DE MEDICAMENTOS:
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Floriandpolis, 19 de janeiro de 2022.

(assinado digitalmente)
Amanda De Abreu
Gerente de Administragdo DIAF

(assinado digitalmente)
Graziella Melissa Scarton Buchrieser
Gerente Técnica DIAF

(assinado digitalmente)
Adriana Heberle
Diretora da Assisténcia Farmacéutica
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