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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
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© .1SUMARIO EXECUTIVO

O relatorlo apresenta 0s resultados obtldos com a- execuc;ao do Contlato de Gestao_ - el

celebrado entre a Secretaria de Estado da Satde de Santa Catarma ea Orgamzaqao Soma[ Hospltal__-." o

~ Nossa Senhora das Gra(;as com a, interveniéncia da Secretarla de Estado do Pianejamento pa:a 0. LT

gerenc1amento do HOSpltaI Materno Infantii Dr. Jeser Amarante Fal la em conform;dade com a Lel B

- . Estadual n®, 12.929, de 04 de feverelro de- 2004, regulamentada pela Le1 a° 13. 839 de 30 de agosto - E-
: de 2006 ¢ pelo Decreto n®, 4, 272, de 28 de abril de 2006 | o

~ Para esta avahagéo a “andlise de cada mdlcador é efetuada a partn dos cuteuos"-

estabelec:dos no Anexo I (P]ano de Trabalho) do 11° e 12° Termos Admvos 0s quals twe: am p01 R

objeto restabelecer 0 Pl‘OJetO de Trabtho ca Slstematlca de Avallaq,ao € Inchcadores de Qua]tdadei___" R

-'para 0 exercnmo de 2013:

A avaliagiio proposta neste relatorlo abrange o ano em tela tendo como foco 0s setwgos SR

'contratados pelo Estado. -

- Para avahagao da produgao a531sten01al do Hospltal Matemo lnfantll Dr Jese1 Amalante,‘- . PR

: Farla tem-se como referencm 08 serv;@os de Intemagao Emergenc:la (= Consulta

A avaliagfio da produc;,ao varlavel correspondente as Metas Qualltatlvas é real:zada 1)01 meio L o

da anahse dos indicadores, os quals medem & efetmdade da gestao e a0 desempenho da umdade ENR
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 2PRODUCAO ASSISTENCIAL

A assmtencxa saude prestada em reglme de hospltallzagao compreende o conjunto de ek

L atendlmentos oferemdos ao pac:ente desde sua admlssao no hospltal ate sua alta hOSpltalar pela:'

- "patoIogia atendlcla mclumdo -5¢ ai todos 0s, atendlmentos € procedlmentos necessarlos para obter. ou' T

completar o dlagnostlco e as terapeutlcas necessanas para 0 tratamento no amblto hospttalal :

' Para avallagao da produgao assmtencxai do Hospltal Materno Infantll Dr.. Jeser Amal ante_-ﬂ-

. -‘ Farla tem se como referenma 0s serwgos de Internagao Emergencna e Consulta contlatados p01_-:'
- meio do Contrato dc Gestao 001/2008 '

. -_2 I} Resultados referentes a0 ano de 2013, : : e e
' o quadro apresenta a dlstrlbulg:ao da quantldade contratada (meta) quantldade reahzada ei'f'.-'-'l

“-.vartagao percentual de cumpr1mento da meta segundo servigos contratados

- ANALISE GRAFICA ANO 2013

1ntema¢ao . 8.166 7917 | 96,95% da meta
-_.Consulta o 60015 | 65.603 | '9,31% acima da meta
Emergéneia | 84000 - | 74906 - | 89.17%dameta

- Fonte:. 1 l° e 12" Terr_no_s Adi!ivqs do Cﬂnfrato de Gestﬁ_o 001/2008; Organizag‘ao Social Hoépital Nossa Senhora das Grat;as_.

2.1.1 Comparattvo dos servxcos contratados e reahzados 1o ano de 201 3
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Fonte e 12° Termos Aditivos do Comrato @ Gestiio 00I/2008 Orgamzagao Socml HOSpltal Nossa Senhora das Gragas

' Produgiio detalhada aprasentad_a nos anexos. . .
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2.2 Evolugﬁd his_téric__a dos servicos

Os quadros apresentam a distribui¢fio da quanndade contratada (méta) e da quantldade o o

realizada ao longo do ano de 2013 do Hospital Materno Infant:l Dr. Jeser Amarante Faria.
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Fonte:

11°e 12° Termos Aditivos do Contrato de Gestio 001-/2008; Organizagdo Social Hospital Nossa Senhora das Gragas.
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o Fonte:' 11°e 12° Tenhos Aditivos do Co'ntra'to de Gestao 001/2008; Organizagao Soci_al Hospital Nossa Senhora'd_as Gragas. -
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3 METAS-QUALITAT’IVAS_ |

Os Indicadores de Quahdade estdo relacnonados a quahdade da asmstenma ofeiemda aos s

usudrios da unidade gerenc;ada € medem aspectos 1elacxonados a efetlwdade da gestao e a0

: Idesempenho da umdade _ _ .
Para esta “avaliagdo, a anéllse de cada md:cador €. efetuada a pamr dos cuteuos

3 .;estabelec:dos nos Anexos IH (51stematlca de Avaliagao e Indlcadores de Qualldade) dos Termos

B Adltwos em v1gencxa _ L _
Segue aba1x0 o} acompanhamento dos 1nd1cadores propostos para anal:se

3.2 Indieadores de Qualidade referentes a0 ano de 2013

'3.2.1 Apresentagéo de AIFE

" Apresentacio da totalidade - AIH.". .- e o
N AIH’s GESOS
T _ e (100%) das AIH"S ' _ DATASUS
PropOrc_iO'nalidade_ dé_; AIH-'em' autorizadas pelo gestor 7. 917 | B 2 817 7
- relagiio e‘t'atividade_hospitalar' referentes as sa:das (envrados Emlssﬁo de Relatonos com’ os : :
' ' B emn meio magnet:co a dados 501101tadose fatmamento |- S
GESOS) de 98 74% das AlH's

Fome 11°e12° Termos AdlthOS do Comrato de Gestao 00]/2008 Orgamzagﬁo Soclal Hosplta] Nossa Senhora das Gracas

'3 22 Mortalzdade Operatoma : , _ ' 7
A Mortalldade Operatorxa mede o numero de obitos ocorrldos durante o ato csrurglco no
~ periodo. B resultado da relagao entre o nimero de 6bitos ocomclos clurante 0 ato cu‘urglco 1o

periodo ¢ o total de atos Clrurglcos no mesmo ‘periodo. -

F'o_nte: 1 1° é ‘1.2° Termos

' ".' AIH Autorlzagﬁo de Internac;ﬁo Hospltalar
? Geréncia de Supemsao das Orgamzag:oes Sociais - SES
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Pamente Saudavel _ | : S 0,0%
Doenga SlStemica moderada sem llmltagao das fungdes vitais Sl 00%
Doenca ststemlca severa, com fungdes vitais. comprometldas R 0.0% .
Doenga 51stem|ca severa com ameaga a vida - ' 28
Pac;ente morlbundo morte esperada nas proxamas 24h com ou sem LT

| 8.3%
mtervengao cirargica ‘. ;

Fonte: 11°¢ 12° Termos Aditivos do Contrato de Gestéio 001/2008; Orgénizagao Social Hospital Nossa Senhora das Gragas, -

AT
Fonte 1 l°e l2° Termos Aditivos do Contrato de Gestio 00 1/2008; Organizagio Soma! Hospital Nossa Senhora das Gra{;as

3 2. 3 Controle _d¢ Infecgi&o Hospitalar

Infecgao hospltalar consiste na 1nfecg:ao adqulrlda apos a entrada do pamente em:um
hospltal ou apos a sua alta quando essa mfecc;ao estiver d11etamente relacmnada com.a mtemagao
ou procedlmento hospltalar : R '

a) Indlcadores relacmnados ‘21 UTI Pedlétrlca

17,84

14,20

1 63,97%.

' Fonte: 11°e 12° Termos Aditivos do Contrato de Gestdo 001/2008; Organizagio Social Hospital Nossa Senhora das Gragas

A Classifi icacdo visa uniformizar o risco cirar gico pre-operatorio objetwando conhecel quals 03 provéveis doentes que
apresentam risco elevado de miortalidade durante uma cirargia, A cIassnﬁcacao € pr opmc;onat 3 monahdade uamo
maton a classifica¢io maior serd o risco cirdrgico. :
* Nimero de cirurgias de urgéneia realizadas no més dl\’ldldo pelo numelo total de cirur glas Jeallzadas no
mulnpllcado por 100,
¢ Namiero de episddios de mfecgéo hosplta]al na UTI no mes d1v1d1do pelo numelo de pamentes dla da UTI no "
multlphcado por 1000. 7
T Ntmero de infecgoes hospitalales na corrente- sangumea no més dWIdldO pelo numelo de pac1entes -dia com catg
' venoso centlal no més, multlpllcado por 1000 & A
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b) ."Ihdi'caidoresrelécion:édbs a _U'I‘.I N_éo‘natﬂ

COMISSAO DE AVALIACAO E F ISCALIZACAO

Estratificagdo faixa de peso / nasc1ment0 13
T<mg i3
" 1001-1500g 132
15012500 e

>2500g. " .:'5 38 B

Fonte ll" el12° Termos Adltlvos do Contrato de Gestao 001/2008 Orgamzagﬁo Soc;al Hosplral Nossa Senhora das Glaqas R

Estratificagdo faixa de peso / nascimento-
< 1000g ' .0;00'_. -
715012500 —— '
> 2500g. 087.

Fonte 11°e 12° Termos Ad;twos do Comralo de Gestdo 001/2008; Orgamzaqéo Soclaf Hospltal Nossa Seuhora das’ Grf\gas _' T

Estratificacdo faixa de peso / nascimento 2013
| < 1000g — 3o
T 1001-1500g om0

15012500 Py

>2500g L6067

} ® Niimero de eplsodlos de mfeccﬁo hOSplta]a]‘ na UTI no mes dl\«'ldldO pelo numero de paCIentes-dla da UTI no mé:
e multlplicado pér 1000. : : TR
e Nimero de infecces hospltaiares na corrente sangumea no, mes leldldO pelo numero de pac:tentes dla com patetel S

" venoso central € umblllcai no més, mulnpllcado por 1000

. Fonte 11°e 12° Termos Adltlvos do Comrato de Gestﬁo 001/2008 Orgamzagéo Soc:al Hospltal Nossa Senhora das Gmg:as




 COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZAGAO D I
CONTRATO DE GESTAON°.001/2008 L S
3.2.4 Pe,s'qw'sa de Saﬁsfag:ﬁo -

A pesqmsa de satlsfagao do usuarlo sobre o atend1mento do hOSpltal dest1na~se a avallagao

‘da percepc,:ao de qualidade de serv:c;o pelos pacientes ou acompanhantes

Aspectos Analisados T ~Total (1.407 enlt'_ll'e\-f._is‘t'adlois')
Atendimento da.énf_ermagem, atendimento médico, higienizagfio e . _ '.Eln'tré\gistas com 351,75
limpeza, qualidade da roupa, servigos de manutengio, nutricio e | pesso'as (rﬁédia/fri) com
'ali.mentagﬁo, pastoral hospitalar, consulta pré-anestésica, Resultado trnnestral Médio
fondaudiologia fi siOterapia assisténcia social, psicologia, terapia de 99,01% de. sattsfag:ao e
' ocupacaonal ps;copedagogia wgllancla o 0 99% de msatlsfagao X

Fonte 11°e 12° Termos Admvos do Conlrato de Gestiio 001/2008 Orgamzacao Social Hospital Nossa Senhor'\ das Grag'is

Aspectos Analisados S ~ Total (7.771 entrewstados)

‘Entrevistas.com 648 (medla/t: i)y— total ano: - o
Atendsmento da enfermagem atendtmento medlco pessoas-com Resultado Tr 1mestral Medlo de:
recepgao c exames S 44% de sat;sfagao ¢ 1 40% de o

msattsfagao o

Foule: 11°e 12° Termos Admvos do Contrato de Gestﬁo 001/2008 Orgamzacﬁo Socml Hospnal Nossa Senhora das Gr'lg:as

._ ' S Entrevistados (1.243 entrevistados)
Aspectos Analisados - - SR
_ ' - _ _ ~Sim- . | Nio
Voltaria a utiliZar 0s servigos deste Hospital? : S 100% e
Indlcarla 0s servigos deste Hospltal para outras pessoas‘? Sl 100% L .
-_Voce pagou algum valor em dmhe;ro pelos serv1gos plestados‘? T s SRR 100% -
Fonte: L1°¢ 12° Termos Adltwos do Comrato de Gestao 001/2008 Orgamzat,:ao Soc1al Hospnal Nossa Senhora das Gragns R




- correspondente 4 produgao ass1stenC1al para 0 qual s80 destmados 70% (setenta por cento) pala 0_"_

COMISSAO DE AVALIACAO E F ISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO N° 001/’2008 -

- 4 ANALISE DE IMPACTO FINANCEIRO

A analise financeira do contrato de gestao basela -s¢ na avalla(;ao da produgao assnstenmal SN
_' para a qual sdo destmados 90% do valor global do contrato bem como. na avalxaqao dos mdlcado: es ol
de qualldade para os quais sao destmados os 10% restantes.

: A anallse do 1mpacto ﬁnancelro correspondente a produgﬁo assnstenmal € 1eallzada
semestralmente sendo que anahse -do lmpacto ﬁnancelro correspondente aos md:cadm es de-
qualldade € reallzada a cada trlmestre ' '

Abalxo seguem as anallses correspondentes.

' 4 1 Impacto Fmancelro da Producao ‘Assistencial:

Para a analise do lmpacto financeiro da Plodug:ao Assnstencnal con31dera -se 0 valor R

' :_custe;o das. despesas com o atendimento hOSpltalar (internagéo), 20% (dez por cento) pala o custelo )
das despesas com o atendlmento ambulator1a1 e 10% (vinte por cento) para 0 custe10 das despesas ‘

© com O atendlmento de urgéncias..

ANALISE GRAFICA -ANQO 2013

| Internagdo - 8.166° - C7917 L 196,95% da meta
Consulta. 1 60.015 - | 65603 ) 19 31% acima da meta -
Emergéneia |- 84000 | - 74906 - | - 89.17%dameta

Fonte: 1 l" e|2° Termos Ad:tlvos do Contralo de Gest?io 001/2{}08 Orgamzagao Social Hospnal Nossa Senhora: das Gracas AR -

.. 4.1.1 Arendzmento Hospztalar (mternagao)

Tendo em v1sta 0 quadro abalxo, parte do anexo H-A do Cont:ato de Gestao pelcebe -5¢ £ 5
que para o servigo de mtemagao néio ha 1mpacto ﬁnance1ro para varnagao percentual de pr odugao; ey
entre 85% e 100% do. volume contratado Portanto nao apresenta lmpacto ﬁnance1ro para a pnesente,

analise. . S _ . . ;
ATIVIDADE REALIZADA | VALOR A PAGAR _
Acima do- volume contratado - 100% do peso percentual da at1v1dade mternaqao _
Entre 85%.¢e 100% do voiume contratado 100% do peso percentual da atividade mternaqao L |
g Er;tre 70% . 34,95% “© voltlmg;, éontf;ltado 90% X peso percentual da at1v1dade 1nt§l na(,‘ao x| f

orgamento do hospltal (R$) RN L

— ,"_,r: X
: ' !gmallclem
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Meno's que 7 0% do volume oontrataldo

orc;amento do hosp1tal (R$)

' 4 1. 2Atend1mento Ambulatonal

Fonte Contrato de Gestﬁo 001/2008.

: Tendo em vlsta 0 quadro abaixo, parte do anexo 1I-A do Contrato de Gestﬁo per cebe “se

‘ que para o servu;o de atend1mento ambulatorlal ngo- ha lmpacto ﬁnancelro para varlaoao percentual -
- ,acnna do volume contratado. Portanto uma varIa(;ao de 9, 31% ac;ima do volume contlatado nao

S apresenta 1mpaoto ﬁnancelro para a presente anahse

. ATIV[DADE REALIZADA

_VALOR A PAGAR

s Amma do volume contratado

100% do peso percenfual dal atividade uiﬁbLllat01‘ial Pl

100% do peso pelcentual da atividade ambulatm ial -

Entre 85% e. 100% do volume contratado

o Entl_'e 70%' e 84,99_% do volum_e"contratado

90% X peso percentual da at|v1dade ambulatonal X -

orgamento do hosp1tal (R$)

Menos que 70% do volufne contratado

‘orcamento do hospltal (R$)

70% X peso pelcentual da attvzdade ambu]atoual X '

._ ::: -'_4 ] 3 Atendmiento de Urgencras

_ ~ Tendo em vista o quadro abalxo parte do anexo II-A do Contlato de Gestao pelcebe se_-':'_
que para 0 serv1c;o de atendlmento de urgenmas nao ha 1mpacto ﬁnance1ro para varlagao pelcentual-l I
-~ entre 85% ¢ 100% do volume contratado Portanto ‘a variagdo peroentual de 89, 17% do volume

contratado nao apresenta 1mpacto financeiro para a presente analise.

" . Fonte: Contrato de Gestao 001/2008

HOSP]TAL “PORTAS ABERTAS”

ATIVIDADE REALIZADA

VALOR A PAGAR

 |Entre11%e 25% acima d_o volu_me contratado

De 1% a 25% X peso percentual da atlvldade X

o19amento do hospltal (R$)

‘Até 10% acima do volume contratado

100% do peso percentual da atlv:dade URG /EMERG

: Erltf_e 85% e 100% do volume contratado.

100% do peso percentual da at1v1dade URG /EMERG

Entre 70% ¢ 84,99% do volume contratado

90% X peso percentual da at1v1dade URG /EMERG S

orqamento do hospital (R$)

- | Menos que 70% do volume 'Contralaelo

70% X peso perceratual da at1v1dade URG /EMERG X ?'

70% X peso percemual da atlvldade mtelnag:ao X

' orgamento’ do hospital (R$) Ll (\
Fonte: Contrato de Gestdio 001/2008. - AR TR Wi (S

4.7

‘ agina 12 de 14 .;.
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4.2 Impacto Fmancelro Indlcadores de Qualldade _ _ R
' Para a anallse do impacto fi nance;ro dos Indlcadores de Qualtdade consndera -5€ 0 va101
, correspondente a esses mdicadores para os quals séo destmados 25% (vinte & cmco por. cento) paia o

cada indicador: Apresentag:ao de AIH, Mortalidade Opelatona Controle de Infecg:ao Hospltalal e!
) Pesquisa de Satisfago. | o R
Tendo em vnsta a ana[nse ﬁnance:ra reallzada pela Comlssao de Avallagao e Flscallza(;ao ‘ -

na avallagao do Re!atorlo de Avahac;ao de Execugao refelente aos dema:s relatorios trlmestlals de

2013 ndo se faz necessarla a analtse no relatono anual.




COMISSAQ DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO N° 001/2008

MEMBROS DA CAF DO CONTRATO DE GESTAQ 001/2008
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(ANUAL - 2013)
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