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COMISSAO DE AVALIACAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAON®001/2008

1 SUMARIO EXECUTIVO

-0 reIatorlo apresenta os resultados obtldos com a. execuc;ao do Contxato de’ Gestao;

celebrado entre a Secretarla de Estado da Satide de Santa Catarma ea Orgamzag:ao Soc:lal Hosplta]

Nossa Senhora das Gragas, com a interveniéncia da Sécretaria de Estado do Planejamento, para o .

-gerenciamento do Hospital Méterno Infantil Dr. Jeser Amarante Faria, em conformidade com a Lei .
: Estadual n°. 12.929, de 04 de fevereiro de 2004, regulamentada pela Lel 1n° 13 839 de 30 de agosto ol
de 2006 e pelo Decreto n°, 4.272, de 28 de abril de 2006.

' Para esta avaliagfio, a anélise de cada 1nd1cador é efetuada a partn‘ dos cr lteuos =

_ :estabelemdos no Anexo 1 (Plano de Trabalho), do 11° ¢ 12° Termos AdlthOS 08 quals tiveram pOl .
: 'objeto restabciecer o Projeto de Trabalho € a Sistemdtica de Avaliagio e ]ndlcadores de Qualldade - :__
para 0 exer01c10 de 2013, _ o o
& A avallac,‘ao proposta neste rela’corlo abrange 0 quarto trimestre de 2013 tendo como foco_: o

.08 servngos contrataclos pelo Estado

Para avallag:ao da produgao assistencial do Hospital. ‘Materno. Infantll Dr Jeser Amaram:e._ ol

Faria tem-se como referéncia os servigos de Internag:ao, Emergencla e Consulta.

A avaliagio da produgdio varidvel correspon'denté'z‘ls Métas Qualitativas ¢ realizada por =~

" meio da analise dos: indicadores de qualldade (Apresentagio de AIH Controle de Infecglio =

Hospitalar, Mortalidade Operatorla e Pesquisa de Satisfa¢do), 0s qua1s medem a efetmdade da

‘gestdo e ao desempenho da unidade.
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2 PRODUCAO ASSISTENCIAL' -

A assisténcia i saude prestada em reglme de hospltahzagao compreende 0 conjunto de
atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admisséo no hospltal até sua aita hospitalal pela

.patologla atendlda incluindo-se ai todos os atendlmentos e procedlmentos necessarios para obter ou._ B

| completar 0 dlagnostico ¢ as terapeutlcas necessarias para o tratamento no dmbito hosplfalal ' R

Para avaliaq,ao da produgﬁo asmstenmal do Hospital Materno Infant:l Dr.. Jeser Amaname - i : :

- Faria tem- -S€ COMmMo referéncia os serv:g:os de [nternagao Emergen(:la 3 Consuita cont:atados poa |
meio do Contrato de Gestéo 001/2008. |

2.1 Resultados referentes 'ao_'qﬁarto trimestre de 2013

O quadro apresenta a dlStl‘kblll(}aO da quantidade contratada (meta), quantldade reallzada ¢ |

- variagdo percentual de cumprlmento da meta, segundo servicos contratados

Internagéo 2.049 -1.973 96,29% da meta
Consulta 15.000 15.232 . 1,55% acima d_a'm_eta"
Emergéncia 21,000 16.950 80,71% da meta

‘Fonte: 11° e £2° Termo Aditive do Contrato de Gestao 00]/20(_)8; Organizagiio Social Hospital Nossa Senhora das Gragas. S

2.1.1 Comparativo dos servigos contratados e realizados no quarto trimestre de 2013
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2.3 Evolugio histérica dos servicos

Os quadros ap'r'escntém a distribuigdo da quantidade :édntratadé (meta) & da quantidade . -
realizada ao longo dos dltimes se_:té meses de 2013, do Hbspital- Materﬁb Infantil Df.-Je:éef Amarante
Faria o . _ .

2 3.1 Internagdo
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2.3.3 Emergéncia
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3 METAS QUALITATIVAS

'Os Indicadofcs de Quaiidade estdo relacionados a qualidadé da assi:sté'ncia' 'ofeteéida a0s |
usuarlos da unidade’ gerenmada ¢ medem aspectos relac;onados a efetw:dade da gestao e a0
-desempenho da umdade o _ _

- Para esta avallac;ao a andlise de cada indicador ¢ efetuada a partn “dos’ cuteuos. o |
“estabelecidos no Anexo [T (Sistematica de Avahag:ao e Indicadores de. Quahdade), do T1° Termo - -
‘Aditivo, o quaI teve por objeto restabelecer 0 Projéto de Trabalho e a _Sistematlca de Avaliagao e . |
Indicadores de Qualidade, para o exerc1c1o de 2013. | | S i

Trimestralmente, os Indlcadores de Qualldade séo reavallados podendo ser alterados ou a
-eles introduzidos novos pardmetros ¢ metas. Para esta avaliagio, a vahdag:ao de real!zac;ﬁo de cada
mdlcador consiste na anélise do seu cumpnmento resultante do quarto trimestre de 2013,

“Segue, abaixo, o acompanhamento dos indicadores plOpOStOS pala o triméstre em anallse R
3.2 Indicadores de Qualidade referentes ao quarto trimestre de 2013

3.2.1 dpresentaciio de AIH

_ : . Apresentagio da .. IR .. o Dados .

' ) ‘ . ' S Dados GESOS |- ‘

Proporcionalidade de AIH' | - totalidade (100%) das. o SIS DATASUS _

em relagio 2 atividade _'AiH_r_eferentes as saidas, 1973 T 2901 '
hospitalar =~  enviados em meio '

magnético a GESOS 1060% _de cum_p.rime_nto de metas. -

Fonte: 11° e 12 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2008; Organizagdo Social Hospital Nossa Senhora das Gragas.

3.2.2 Mortalidade Operaté.ria -

Taxa de Mortalidade Operatorla .

‘ Fonte 11° ¢ 12° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 00]/2008 Orgamzaqﬁo Socaal Hospilal No 1
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rery of Anesrhe;s*‘ro!og) )

Taxa de mo?ralidade operatéria Classificagdo ASA (American Soci

Paciente saudavel

mtervent;ao 01rurglca

: _ -0, 0% - _
Doenga sistémica moderadat ée'm'limitag:ﬁo das fung(”)es vitais o 0,0% .
Doenga sistémica severa, com func;oes vitais comprometldas | | 00% _
Doenga sistémica severa com ameaga a vida ' _4;76% '
_Pac:ente moribundo, morte esperada nas proxnmas 24h com ou sem :
33,33%

- Fonte 11°e 12° Termo Aditivo do Contrato de Gestiio 00[.’2008 Orgamzag:ﬁo Somal Hospllal Nossa Senhora das Gras;'ls L

Taxa de Clrurglas de Urgencm

: 17 21%

Fonte: 11%¢ 12° Termo Aditivo do Contrato de Gestio 00]/2008 Orgamzacéo Soc1a] Hospxlal Nossa Senhora d"lS Grac'ts N R, PN

©'3.2.3 Controle de Infecg:c’fo Hospitalar

Den51dade de Infecgzﬁo Hospltalar em UTI Pedlatrxca ]

Densidade de Incidéncia de Infecg:ao em Corrente Sangumea assoclada

_Cateter Venoso Central em UTI Pediatrica

: e
24,87

- Fonte: 11° ¢ 12° Termo Admvo do Contrato de Gestdo 001/2008; Orgamzac;éo Social Hospltal Nossa Senhora das Grag:as

Taxa de Utilizago de Cateter Venoso Central na UTI Pedlatrlca

_Denstdade de Infecgdio Hospitalar em UTI Neonatal :

Realizado =

Estratificagdo faixa de peso / nascimento o

L BT TR
1001-1500g 000 \
1501-2500 50

~>2500g

i do Médla/M"' .

& 05%_.,.

Fonte: 11%¢ 12" Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2008 Organizacio Soc1al Hospital Nossa Senhora das Gragas
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Densrdade de Inc:dencra de Infecgao Hospttalar en Corrente Sangumea ass oc:ada a C’ateter L

" Venoso Cenfral e Caterer Unrbzhca[ en UT I Neonatal

DI Infecgdio Przmarm da C’orrente DI Infecgao Prmzar ia a’a v
Estratifi cag;ao faixa de peso /|
Sangwnea Laboratorial Corrente Sangumea C Izmca
. nascnmento o o
IPCSL IPCSC
<t000g | 0 15,87
1001-1500g | S0 0,00
1501 2500' 7,58 T N 00'0- '
>2500g | BCE LI

Taxa de Ut:lzzagao de Cateter Venoso Central e Cateter Umbzlrcal na UTI Neonaral Dens.'dade de

Infecgao Hospitalayr em UTI Neonatal

Estratlﬁcagﬁo faixa de peso/nasclmento . | o o
. =1000g ' : T a670%
~1501-2500 s

> 2500g T5020%

Fonle 1 l° e 12° Termo Admvo do Contrato de Gestao 001/20(}8 ; Organizagiio Somal Hospltal Nossa Senhora das Gracas

3.2.4 Pesquisa de Saﬁsfdgﬁor L

Aspectos Analisados

Entrevistar 300 clientes por frimestre (amostra de.17%)

‘Realizado .~

Atendimento da enferinagem, atendlmento medlco h1g1emzagao e
limpeza, quahdade da roupa, servigos de manutengao nutrigéo ¢
allmentagao pastorai hospitalar consulta pre anesteswa .

fonoaud;ologla ﬁsmterapla a551sten01a social, pSlCOngla telap1a '

' ocupamonal psmopedagog;a v1g1|ancaa

; ?t;dﬂ:‘n'Résyl'tgdo M'_édi'b_"d_eﬁ' -
S ;:9_3,6_9'%':'de sati_sfé}qﬁo'-éi';- S

'j 1,,31%:de;ins‘aftisﬂfa¢ao;' R

: Erltrevist'a's com 389‘”pe'SScSas . o § 74

Fonte 11°¢ 12° Ten‘no Adltlvo do Contrato de Gestéo GOI/ZOOS Orgamzagao Somal Hospltal Nossa Senhora das 3 lag'lq o
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Entrev;star 400 clientes por trimestre (amostra de 12%) -

Aspectos Anallsados _ Reahzado '
- Entl ewstas com 2.211°
RV U R S AR S -pessoas com Resultado‘
Atendimento da enfermagem, atendimento médico, recepgioe .. | -
N R B - S Med;ode9953%de
exames. . Do - _
S R satlsfaqaoe B
0 13%de msatlsfaqao L] IR R

I"onte 11%e 12" Termo Admvo do Comrato de Gestao 001/2008 Orgamzacﬁo Somal Hospl!al Nossa Senhora das Gr'was

Entrevistar 300 clientes p_of trim_estré e

‘. Reali;ado_
| ASPeCtOS An‘a'isédos z 300 enti'e'\:?ist.édo.s”
— Voltaria a utilizar os Servigos deste Hospital? . ._ 100% T 0% '.
_ Ind.icaria 08 SeI‘ViQOS deste Hospital para Ol;lti‘as pessoas? 100% - 0% .
Vocé. pagou algum valor em dinheiro pelos servigos prestados” 0%. _ T _ | 100%

Fonte: 11° e 12° Termo Admvo do Conlrato de Gestio 001/2008 Orgamzaqao Social Hospltal Nossa Senhora das Gragas.
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4 ANALISE DE IMPACTO FINANCEIRO

A ahélise f nanceira do contrato de gestﬁo baseia-se na avaliagﬁo-da‘ produgdo assistencial,
para a qual sdo destmados 90% do valor global do contrato, bem como na avahagao dos mdlcadones
- de qualidade, para os quais s#o destmados 0s 10% restantes - '

A analise ‘do 1mpacto financeiro correspondente a produqao assnstenmal é neal:zada

semestralmente sendo que analise do 1mpacto financeiro correspondente aos mdmadoaes cle: i

'quahdade € reallzada a cada trlmestre

Abalxo seguem as anahses correspondentes

4.1 Impacto Financeiro da Producao Assistencial
Para a anilise do 1mpacto financeiro da Produgao Assistencial cons:dera se o valor
. correspondente 4 produgdo assistencial, para o qual sdo destinados 70% (setenta por .cento)-para 0.

custeio das despesas com o atendimento hospitalar '(internag:ﬁo)' 20% (dez por cento) para o custeio "

das despesas com 0 atendlmento ambulatoua] e 10% (vmte por cento) para 0 custeio das despesas o .

com o atendlmento de urgenc1as

PRODUCAO DO 2° SEMESTRE 2013

Internagéo B 4.121 | 0,56% acima da meta
Consulta -_ | TT30.0000 | 32696 | 8,99% acimadameta |
Emergéncia: o 42,000 36.904 . | 87,_87% c_iai:met'a_f_"

-Fonte: Contrato de Gestdo 001/2008.

4.1.1 Atendimento Hospztalar (mlernagao)
' Tendo em. vista o quadro aba;xo parte do anexo II-A do Contlato de Gestao, petcebe se-:-
" -que para o semg:o de mternagao ndo ha 1mpact0 ﬁnancelro para’ varla(;ao percentual acuna do_"'
_ volume contratado Portanto a var;ag:ao percentual de 0, 56% acu‘na do. volume contmtﬁ) ndo

" apresenta 1mpacto ﬁnancelro para a  presente andlise.’

ATIVIDADE REAL[ZADA L __~ VALOR APAGAR -~ \)
Acima do volumé contratado _ ' 100% do peso pelcentual da atw;dade 1nternac;a0 ' L-*)
Entre 85% e 100% do volume contratado 100% do peso percentuai da at1v1dade inter nag:ao ' ,g /.
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En_tfe 70% é_ 84,99% do vollime contratado
: ' L or 9ament0 do hosp1ta1 (R$)

Menos que 70% do volume conti"eitado
- . ' orgamento do hospital (R$)- -

. Fonte: Contrato de Gestﬁo 001/2008

4.1.2 Atendmzento Ambulatorlal L _
| Tendo em vista o quadro abaixo, parte do anexo H-A do Contrato de Gestao percebe se

que para o servigo de atendimento ambulatorial (consultas) néo hé 1mpacto ﬁnancelro para. varlagao
percentual acrma do volume contratado Portanto a varlagao pelcentual de 8 99% amma do vo]ume

contratado no apresenta 1mpact0 financeiro para a presente anallse

ATIVIDADE REALIZADA R . VALORA PAGAR

| Acimado volume contratado , 100% Ido'peso percentual da atwndade ambulatm iéi
| Entre 85% e 100% do volume coptratddo 100% do peso percemual da atmdade ambulatm ial -

Entré T0% e 84,99% do':\?o_iume cpﬁtratédo )
L - L L 'orgamento do hospital (R$)

70% X peso percentual da atmdade ambulatonal X

Menos que 70% do volume contratado
o Co - orcamento do hospital (R$)
Fonte: Contrato de Gestéo 001/2008. - -

4 13 Atendzmento de Urgenc:as . _ B - o b
Tendo em vista o quadro abalxo parte do anexo [I-A do Contrato de Gestao pelcebe se

' que para 0 servigo de atend1mento 3 urgen01as néo ha 1mpacto f' nanceiro para var;aqﬁo percentual

90% X peso percentual da atwndade mtema(;ao X

70% X peso pelcentuai da at1v1dade mternagao X -

90% X peso percentua] “da atmdade ambulatonal X o :

entre. 85% ¢ 100% do volume contratado. Portanto a variagao percentual de 87 87% do volume R -

contratado néo apresenta 1mpact0 financeiro para a presente anallse

. HOSPITAL “PORTAS ABERTAS”
ATiVIDADE REALIZADA _ VALOR A PAGAR
' ' De 11% ‘a 25% X peso. percentual da at1v1dade X

Entre 11% e 25_% acima do volume contratado
' . S _ org:amento do hospltal (R$)

LAt 10% acima do volum'e_ 'cbnt'fatado - 100% do- peso percentual da atlwdade URG /EMERG
‘Entre 85% e 100% do volume contratado . | 100% do peso percentual da atmdade URG /EMERG

Entre 70% e 84,99% do: volume contratado
o S e orqamento do hospltal (R$) _
0% X peso percentual da atwldade URG /EMERG )§ - g

org;amento ‘do hospital (R$)
Fonte: Contrato de Gestio 001/2008. - _' o

Menos que 70% do.voluine cbntrét_ado '

90% X peso pelcentual da at1v1dade URG /EMERG X R
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C0n51derando as anahses acima, conclun -5e que néo ha prev1sao de 1mpacto ﬁnanceuo pata R

0 perlodo de anallse

_4 2 Impacto Fmancelro Indlcadores de Quahdade o .
"~ Paraa analise do lmpacto financeiro dos Indicadores- de Quahdade consxdela -$€ 0 valon

,corres;ﬁondente a-esses mdlcadores para 08 quais sfo destmados 25% (vmte e cmco por. cento) pala'_' __

cada mdlcador Apresentagao de AIH Controle de Infecgao Hospttalal Mortalldade Opelatona e

Pesquisa de Satlsfagao

Tendo em v1sta as mformagoes de qualldade apresentadas conforme detezmma 0 Contrato_ '

de Gestao, con51deram -se cumprldas as metas’ estabelemdas e portanto ndo ha 1mpacto fi nanceuo‘.:V S

' para 0s serv1g:os contratados




COMISSAO DE AVALIAGAO E FISCALIZACAO
CONTRATO DE GESTAO N° 001/2008

MEMBROS DA CAF DO CONTRATO DE GESTAO 001/2008

Hospital Materno Infantil Dr, Jeser Amarante Faria

Hospital Nossa Senhora das Gracas
(4° trimestre-2013)

REPRESEVTAyrEWm\.EES )ﬁ [

Janio Wagner Constante

rovado /{ )ndo
Ass

Marie José Bastos

(/3 aprovado / ( )
AS

=~

/ REPRESENTANTES“!SA SPG

Gilberto de Assis Ramos

(\J aprovado / () ndo aprovado
ASS: a ,{i\/\/\

Josiane Laura Bonato

( ) aprovado / ( )/hﬁo aprovado (
Ass:

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL INDICADO PELO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE

JOINVILLE

Osmar Lopes

%aprovado / () ndo aprovado
Ass:

L=

Osni Leopoldo Batista

(% aprovado /.(
Ass:

REPRESENTANTE DA ORGANIZACAO\SGCIAL HOSPITAL NOSSA SENHORA DAS GRACAS

Magazumi Furtado Niwa

K) aprovado /()
Ass:

o aprovado

w—.-'

Estela Mari Galvan Cuchi

{ aprovadg fo aprovado

Ass;

REPRESENTANTE DA SECRETARI} DE ESTADO DO DESENVOLVIM

l\i’l‘o REGIONAL DE JOINVILLE

Volnei Batista

’@\) aprovado / ( ) n#io aprov @V\
Ass: /

Henrigue Ludwigo Deckamnn

() aprovado / () nao aprova
el A 2, 7

.
r

Yy

-~

) /
REPRESENTANTE DA SOCIEDADE€IMAL INDICADO PELO CONSELHO ESTADUAL DE SAUDE

REPRESENTANTES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE JOINVILLE

Kink Douglas Lucolli Tonchuk

( ) aprovado / ( ) nfio aprovado

Ass:

Mariana Passerine

£9 aprovado / ( ) ndo aprovado

Ass: mO\J\LW pm W

Pagina 14 de 14




