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Florianópolis, 10 de Novembro de 2017. 

Carta de Adesão aos Gestores e Equipes Multidisciplinares dos Hospitais e Maternidades 

do estado Santa Catarina sobre o programa de aperfeiçoamento e capacitação realizado de 09 a 

10/11/2017. Participantes da oficina de capacitação para a Estratégia Multimodal Treinamento 

Higiene de Mãos – 10/11/2017, com objetivo de aperfeiçoar e fortalecer a prática de Higienização 

das Mãos, reduzir às infecções e um cuidado limpo e seguro aos pacientes, com implantação das 

Diretrizes da OMS sobre Higienização das Mãos nos Serviços de Saúde.  

É extremamente importante que este programa seja divulgado pelas CCIH/SCIH, gerando 

ações proativas e engajamento das equipes multiprofissionais de cada serviço de saúde. Todos os 

cargos de chefia devem estar envolvidos nas ações, tais como: 

1. Gestores do Hospital 

2. Coordenação Médica das UTIs e demais equipe médica 

3. Coordenação de Enfermagem e equipe de enfermagem da UTI 

4. Coordenações de Fisioterapia, Fonoterapia, Nutrição, etc.. 

5. Núcleo de Segurança do paciente 

 

Este treinamento tem três aspectos que são à base do impacto e sucesso do programa para 

desenvolver habilidades  dos participantes. 

• Nova ferramenta: Desenvolvidas para uso específico entre os profissionais envolvidos na 

assistência de qualquer serviço de saúde 

• Viral: Cada participante formado se torna um formador (replicador), participando ativamente da 

transferência contínua de conhecimento para outros. 

• Co-criada: Desenvolvida pela OMS para a rede de assistência a saúde no mundo ANVISA-
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 O SCIH/CCIH dos Hospitais e Maternidades atua na segurança do paciente e na prevenção e controle 

de infecções por meio das ações já implantadas, e a capacitação proposta contribuirá com este 

objetivo. O foco atual da higienização das mãos inclui colocar em ação uma estratégia multimodal 

de higienização das mãos baseada em evidências. Isto representa o reconhecimento da evidência 

mundial de que, a falta de adesão dos profissionais de saúde à higienização das mãos está 

intimamente ligada à transmissão de infecções e da resistência microbiana, com baixas taxas de 

adesão em todo o mundo, estando em torno de 50%.  

Em resumo, a estratégia abrange: 
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 Aumentar a adesão dos profissionais de saúde à higienização das mãos de modo que mais 

membros das equipes médica e de enfermagem higienizem suas mãos um maior número de 

vezes. 

 Adaptar o sistema, para viabilizar a higienizar as mãos no local de assistência ao paciente, 

usando as preparações alcoólicas. 

 Disponibilizar o fornecimento de insumos acessível, álcool gel, pias, sabonetes e papel toalha 

ao alcance dos membros das equipes. 

 Uma combinação de outras medidas projetadas para influenciar o comportamento das 

equipes, incluindo o apoio dos membros mais experientes à higienização das mãos e ao 

controle de infecções. 

Contemplando assim os CINCO momentos para a higienização das mãos nos Serviços de 

Saúde. Todas as equipes, incluindo os chefes, devem conhecer estes momentos. Melhorar a 

higienização das mãos poupará vidas, sofrimento desnecessário e recursos financeiros. 

Sem o apoio dos chefes mais influentes, e também de seu próprio comprometimento, essa 

intervenção para a melhoria da higienização das mãos corre o risco de fracassar. O seu apoio na 

promoção desta intervenção de melhoria em todas as unidades da instituição ou nas unidades 

selecionadas e também nas equipes com as quais trabalha é essencial para o sucesso do programa. 

Em especial, solicitamos apoio no que se segue: 

 Discutir o processo de melhoria no nível organizacional mais alto, nas equipes e nas reuniões 

de departamentos/unidades. 

 Promover a importância da higienização das mãos em reuniões pessoais com as equipes. 

 Ser um bom exemplo a ser seguido. A conduta quanto à higienização das mãos nas equipes 

de assistência é fortemente influenciada pelos chefes da equipe. 

 Como exemplo de conduta, mantenha-se atento e pratique os CINCO momentos para a 

higienização das mãos. 

 

Obrigado pelo apoio e participação, 

Atenciosamente, 

 

Ida Zoz De Souza 

Coordenadora da CECISS/SUV/SES – SC 

Rosa Claudia Onzi  

Equipe Técnica CECISS/SUV/SES – SC 

 

 


