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SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL NO BRASIL

SEGLIRIDADE SCT1AL
(CF, art. 194}
| |
l Satide | l Assiskéncia Social | l Previdincia Social |

Dirgito de todose Direttade todosque Dirgitodas segurados
deverdo Estado; necessitarem; e seus dependentes;

independente de independenta de Cardter contribuitivo e
contribuicio Contribuicdo. compulsdnio.
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Sistema Unico de Assisténcia Social

v" Art. 12 - A Politica de Assisténcia Social, que tem por
funcdes a protecao social, a vigilancia socioassistencial e a
defesa de direitos, organiza-se sob a forma de sistema
publico nao contributivo, descentralizado e participativo,
denominado Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
(NOB/SUAS, 2012).
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Marco Regulatoério e Base Normativa da
Politica de Assisténcia Social

» Constituicdo Federal de 1988;

> Lei Organica de Assisténcia Social — Lei 8.742/1993 atualizada
pela Lei 12.435/2012;

> Politica Nacional de Assisténcia Social/2004;
» NOB/SUAS/2012;
»NOB/RH/SUAS/2006.
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Protecao Social no SUAS

A PNAS/SUAS oferta um conjunto de protecdes com o
objetivo de afiancar segurancas de acolhida; renda (como
com o Bolsa Familia); convivio ou vivéncia familiar;
desenvolvimento da autonomia, apoio e auxilio (como os
Beneficios Eventuais).
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v'A Politica de Protecdo Social é realizada pela Rede
Socioassistencial, através de:

v’ Orgdos gestores municipais e
v'Organizacdes e entidades de assisténcia social.

v'Os servicos, programas, projetos e beneficios tem como foco
prioritario a atengao as familias* e individuos.

*A familia para a Politica Nacional de Assisténcia Social é o grupo de
pessoas que se acham unidas por lagos consangiiineos, afetivos e/ou de
solidariedade.
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Estrutura do Sistema Unico
da Assisténcia Social -
SUAS

- Prevengdo de vulnerabilidades
e riscos sociais

Vinculos Familiares e Comunitarios Preservados

Média Complexidade

Protecgao
Social
Especial

Violagdo de Direitos

Vinculos Familiares e Comunitdrios rompidos ou fragilizados
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PROTECAO SOCIAL BASICA
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A Protecao Social Basica tem carater
preventivo para evitar o agravamento de
vulnerabilidades e riscos sociais por meio do
desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, juntamente com o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios.
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entro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

v'E a porta de entrada do SUAS, universalizando os servicos no seu
territorio;

v'E uma unidade publica estatal, de base territorial, localizada em
areas de vulnerabilidade social;

v'Atua com familias e individuos, na sua comunidade, inserindo-as
na rede de protecao social, tendo como metas:

Prevenir situagoes de risco;
Fortalecer vinculos familiares e comunitarios;
Criar condicOes para o exercicio de cidadania.
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Servicos ofertados no CRAS

v Servico de Protecdao e Atendimento Integral a Familia (PAIF);
v Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV);

v'  Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas
com Deficiéncia e Idosas.

Resolug¢dao n2 109 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de 11 de novembro de 2009
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Funcoes do CRAS

v’ Oferta do Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF);

v’ Gestdo de Protecdo Social Basica no Territorio.
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NAO constitui atribuicio e competéncia
das equipes de referéncia do CRAS:

e Assumir o papel e/ou funcdes de equipes interprofissionais de
outros atores da rede (Seguranca Publica, Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica e Conselho Tutelar) ou
de outras Politicas;

e Acompanhar e participar de oitiva de pessoa em processo
judicial;

e Realizar terapia ou psicoterapia com familias e/ou individuos;
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NAO constitui atribuicao e competéncia das equipes de
referéncia do CRAS:

e Elaborar parecer, laudo e/ou pericia social para compor
processos judiciais;

e Elaborar Laudo Social, para fins de requerimento do Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC);

e Atender casos de “indisciplina”, dificuldades de adaptacao
escolar, entre outros, encaminhados pela rede de ensino.
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CRAS em Santa Catarina:

Atualmente Santa Catarina possui 338 CRAS,
distribuidos em 266 municipios.
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BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS:

Modalidades:
v'Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC);

v'Beneficios Eventuais: De carater suplementar e
provisorio, prestado aos cidadaos e as familias em
virtude de nascimentos, mortes, situacdes de
vulnerabilidade temporaria ou calamidades
publicas. (Lei 12.435/2011).
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Beneficio de Prestacao Continuada - BPC

» Previsto na Constituicdo Federal, na LOAS art.20 e no Estatuto
do Idoso, € provido pelo Governo Federal, consistindo no
repasse de 1 (um) saldrio minimo mensal ao idoso (com 65 anos
ou mais) e a pessoa com deficiéncia que comprovem nao ter
meios para suprir sua subsisténcia ou de té-la provida por sua
familia.

» Repasse efetuado diretamente ao beneficidrio.
» Operacionalizacao do direito é do Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS.
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rogramas de Transferéncia de Renda

Cadastro Unico para Programas Sociais

Vd

E um instrumento de identificacao e caracterizacao
socioecondmica das familias brasileiras de baixa renda, que
possuam:

v'Renda mensal igual ou inferior a % salario minimo por

pessoa ou

v'Renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

Familias com renda maior podem ser cadastradas se a inclusao estiver vinculada
a selecao de programas sociais implementados em nivel federal, estadual ou
municipal.
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Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de
transferéncia direta de renda que beneficia familias em
situacao de pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais.

O Programa foi instituido pela Lei 10.836/04 e regulamentado
pelo Decreto n® 5.209/04.

O PBF possui trés eixos principais: transferéncia de renda,
condicionalidades e agoes e programas complementares.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.836.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Decreto/D5209.htm
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Protecao Social Especial
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Protecao Social Especial - PSE

A PSE organiza a oferta de servicos, programas e projetos de carater

especializado, com objetivo de contribuir para a reconstrucao de
vinculos familiares e comunitarios, o fortalecimento de

potencialidades e aquisicoes e a protecao de familias e das
situacoes de risco individuos para o enfrentamento pessoal e
social, por violagcao de direitos.

Divide-se em dois niveis de complexidade: Protecao Social
Especial de Média Complexidade e Protecao Social Especial de
Alta Complexidade.
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Protecao Social Especial de
Média Complexidade
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PSE de Média Complexidade

A PSE de Média Complexidade organiza a oferta de servicos,
programas e projetos destinados ao atendimento a familias e
individuos em situacao de risco pessoal e social por violacao

de direitos. Implica acompanhamento especializado,
individualizado, continuado e articulado com a rede.
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PSE de Média Complexidade

As Unidades da PSE de Média Complexidade sao:

e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS);

e Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em
Situacao de Rua (Centro Pop);

e Centros Dia para idosos ou deficientes.
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CREAS

E a unidade publica estatal de abrangéncia
municipal ou regional que tem como papel
constituir-se em locus de referéncia, nos
territorios, da oferta de trabalho social
especializado no SUAS a familias e individuos em
situacao de risco pessoal ou social, por violagao
de direitos.
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Servicos executados no CREAS

a) Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI);

b)Servico Especializado em Abordagem Social;

c) Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de
Prestacao de Servigcos a Comunidade(PSC);

d) Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias;
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Atribuicoes Equipe de Referéncia do CREAS

A equipe deve desenvolver um trabalho social que
pressupoe a escuta qualificada e a compreensao da
situacao vivenciada por cada familia/individuo. Deve-
se pensar ha construcao de novos projetos de vida e
de novas possibilidades de relacionamento, com
superacao das situagoes adversas vivenciadas, no
trabalho em rede para a atencao integral e o acesso
aos direitos e em demais partes integrantes do Plano
de Acompanhamento Familiar.
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NAO cabe 3 Equipe do CREAS

v Ocupar lacunas da auséncia de atendimentos que devem ser
ofertados por outras politicas publicas e/ou 6rgaos de defesa de
direito;
v’ Ter seu papel confundido com o de outras politicas ou érgdos, e
por conseguinte, as funcoes de sua equipe com as de equipes
interprofissionais de outros atores da rede, como, por exemplo, da
seguranca publica, orgaos de defesa e responsabilizacao ou de
outras politicas publicas;

v Assumir a atribuic3o de investiga¢do para a responsabilizacdo dos
autores de violéncia.
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Servico de Protecao e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI)

Servico de apoio, orientagao e acompanhamento a
familias com um ou mais membros em situacao de
ameaca e violacao de direitos. Deve promover os direitos,
preservar e fortalecer os vinculos familiares, comunitarios
e sociais, fortalecendo a funcao protetiva das familias
diante das situacdes de risco pessoal e social.
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Como o usuario tem acesso ao PAEFI

e Por identificacao e encaminhamento dos servicos de
protecao e vigilancia social;

e Por encaminhamento de outros servicos
socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais,
dos demais orgaos do Sistema de Garantia de Direitos e
do Sistema de Seguranca Publica;

e Demanda Espontanea.
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Centro de Referéncia Especializado para Populagao em
Situacao de Rua (Centro Pop)

Volta-se especificamente para o atendimento
especializado a populacao em situacao de rua, devendo
ofertar, obrigatoriamente, o Servico Especializado para

Pessoas em Situacao de Rua. Podendo ofertar também o
Servico de Abordagem Social.
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Situacao dos CREAS e Centros Pop em Santa Catarina

Atualmente Santa Catarina conta com 86 CREAS
em 82 Municipios, e 6 Centros Pop em 6
municipios.



GOVERNO DE SANTA CATARINA

Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho e Habitacao

Eoaeec "

E quando nao ha equipamentos de Média Complexidade
no municipio?

Quando, no municipio, nao ha uma unidade de Média
Complexidade, os servicos devem ser executados por uma
equipe de referéncia especifica para os servicos de média

complexidade, vinculada a gestao da politica de
assisténcia social, com garantia de espaco fisico adequado
para o atendimento.
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Protecao Social Especial de
Alta Complexidade
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PSE de Alta Complexidade

Tem por objetivo ofertar servicos especializados, em
diferentes modalidades e equipamentos, com vistas a
afiancar seguranc¢a de acolhida. Deve primar pela
preservacao, fortalecimento ou resgate da convivéncia
familiar e comunitaria - ou construcao de novas
referéncias, quando for o caso - adotando metodologias
de atendimento e acompanhamento condizente com esta

finalidade.
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Nos casos em que a permanéncia no grupo familiar e
comunitario de origem torna-se inviavel como lugar de
protecao, mesmo que temporariamente, os servicos de

acolhimento devem assegurar protecao integral aos
sujeitos atendidos, garantindo atendimento
personalizado e em pequenos grupos, com respeito as
diversidades (ciclos de vida, arranjos familiares,
raca/etnia, religidao, género e orientacao sexual).
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Como as mulheres podem ter acesso aos Servicos de Alta
Complexidade:

e Determinacao Judicial;
e Encaminhamento do CREAS;
e Requisicao das politicas publicas setoriais;
e Ministéerio Publico;
e Demanda Espontanea.
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Equipamento para atendimento das Mulheres em
situacao de violéncia

Acolhimento institucional: acolhimento provisorio para
mulheres, acompanhadas ou nao de seus filhos, em
situacao de risco de morte ou ameacas em razao da
violéncia domeéstica e familiar, causadora de lesao,
sofrimento fisico, sexual, psicologico ou dano moral.

OBS: Deve ser desenvolvido em local sigiloso e obrigatoriamente
manter sigilo quanto a identidade das usuarias.
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uacgao dos Servicos de Alta Complexidade para
mulheres em Santa Catarina

MUNICIPIO SEDE DO NOME DO SERVICO /EXECUTOR CAPACIDADE
SERVICO INSTALADA

Blumenau Prefeitura - Casa Elisa 28
Chapecé Prefeitura Municipal 20
Criciima Prefeitura - Casa Abrigo para 6

Mulher
Joinville Prefeitura - Casa Abrigo Viva Rosa 14
Lages Prefeitura - Casa de Apoio a Mulher 20

Vitima de Violéncia

Sao Bento do Sul Prefeitura 8

Fonte de dados: Levantamento SST/DIAS/GEPES 2011



GOVERNO DE SANTA CATARINA

Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho e Habitacao

Situacao dos Servicos de Alta Complexidade para
mulheres em Santa Catarina

e Numero de Municipios: 06
e Numero de Servicos: 06
e Capacidade Instalada: 96

Fonte de dados: Levantamento SST/DIAS/GEPES 2011
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E quando nao ha Servico de Acolhimento no Municipio

Quando nao ha Servico de Acolhimento no municipio,
este deve fazer consorcio com municipios proximos e
pertencente a mesma comarca.

Nestes casos, o municipio de origem deve viabilizar o
transporte de familiares e da equipe técnica da gestao
para visitas e locomocdes, com a responsabilidade de
garantir a seguranca fisica e emocional do publico
atendido.
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